Havarijné poistenie | Automax

¢ GENERALI

Vseobecné poistné podmienky pre havarijné
poistenie motorovych vozidiel VPP HAV 17

(dalej len ,VPP HAV 17%)

VSEOBECNE USTANOVENIA

] Clanok |.
Uvodné ustanovenia

Poistenie motorovych vozidiel a/alebo pripojnych vozidiel
fyzickych oséb a/alebo pravnickych osdb, ktoré uzaviera
Generali Poistoviia, a. s., Lamaéska cesta 3/A, 841 04
Bratislava, Slovenska republika, ICO: 35 709 332, zapi-
sana v obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |,
oddiel: Sa, vioZka €.: 1325/B. Spoloénost patri do skupiny
Generali, ktora je uvedena v talianskom zozname skupin
poistovni vedenom IVASS (dalej len ,poistovatel), sa
riadi prislusnymi ustanoveniami Obgianskeho zakonnika
v platnom a Géinnom zneni (dalej len ,0Z%), tymito VPP
HAV 17, ustanoveniami poistnej zmluvy a osobitnymi po-
istnymi podmienkami vratane ocefiovacich tabuliek, ak
sa na dojednané poistenie vztahujd.

Clanok II.
Poistna udalost, $kodova udalost’

1. Za 8kodovii udalost sa povaZuje vznik Skody
na predmete poistenia.

2. Za poistni udalost’ sa povaZuje $kodova udalost,
ktora nastala pocas doby trvania poistenia a s kto-
rou je spojeny vznik povinnosti poistovatefa po-
skytnut' plnenie podfa tychto VPP HAV 17 a poist-
nej zmluvy.

Clanok Il
Predmet poistenia

1. Predmetom poistenia je motorové a/alebo pripojné
vozidlo, jeho &asti, prisluenstvo tvoriace $tandard-
nu a povinnd vybavu vozidla (dalej len ,vozidlo*)
v poistnej zmluve s platnym osvedéenim o evi-
dencii vydanym v Slovenskej republike (dalej len
»SR") alebo technickym osved&enim vozidla vy-
danym v SR, alebo technickym preukazom vyda-
nym v SR (dalej len ,TP“), pokial nebolo v poistnej
zmluve dohodnuté inak. Na nadstandardnu vybavu
vozidla, batoZinu alebo veci osobnej potreby, oso-
by prepravované poistenym vozidlom a naklady
za nahradné vozidlo sa poistenie vztahuje, iba ak
to je osobitne dohodnuté v poistnej zmluve v zmys-
le élanku IV. ods. 6.

2. Predmetom poistenia je vozidlo, ktoré bolo v éase
uzavretia poistnej zmluvy neposkodené, v riadnom
technickom stave, riadne spdsobilé na prevadzku
v zmysle platnych pravnych predpisov, riadne ob-
hliadnuté poverenou osobou poistovatefa s vyko-
nanim zapisu a fotodokumentacie pred zagiatkom
poistenia, ak nerozhodol poistovatel inak. Obhliad-
ka vozidla sa nevykonava v pripade, ak ide o nové
vozidlo, pri ktorom je datum a &as prebratia vozidia
zhodny alebo neskorsi ako datum a &as zagiatku
poistenia uvedeny v poistnej zmluve.

Predmetom poistenia je tie? detské zadrZiavacie
zariadenie (dalej len ,detska autosedadka“), na-
chadzajlice sa v ¢ase poistnej udalosti v poistenom
vozidle.

Predmetom poistenia podra tychto VPP HAV 17 nie
su mobilné telefony, vysielaéky, nosi¢e zaznamov
akéhokolvek druhu (zvukové, obrazové, datové
a pod.) a zdznamy na nich.

Clanok IV.
Rozsah poistenia

Poistenie sa dojednava pre pripad poskodenia
alebo zniéenia vozidla nasledkom nahodnej a ne-
predvidatefnej havarie, ktora nie je dalej v tychto
VPP HAV 17 alebo v poistnej zmluve vyluéena.
Ak bolo dojednané poistenie podfa ods. 1. toh-
to Clanku, je mozZné v poistnej zmluve dojednat
rozsireny rozsah poistného krytia pre nasledu-
juce pripady poskodenia alebo zniéenia vozidla
nasledkom nahodnej a nepredvidatelnej udalosti,
ktora nie je dalej v tychto VPP HAV 17 alebo v po-
istnej zmluve vylGéena:

a) pre pripad Zivelnej udalosti a vandalizmu,

b) pre pripad zmocnenia sa vozidla alebo jeho
¢asti kradeZou, lipezZou alebo neopravnenym
uzivanim veci,

c) pre pripad finanénej straty, ku ktorej pride
v désledku totalnej Skody na vozidle alebo
jeho zmocnenim. Poistnou zmluvou je mozné
dojednat’ poistné pinenie s nahradou alebo
bez nahrady spolutiéasti z poistenia. Poistenie
je mozné dojednat’ pre nové vozidlo s najvac-
Sou celkovou hmotnostou do 3500kg vratane
(kategoria M1 a N1) a zarovef nie je dojed-
nané obmedzenie poistného krytia podra na-
sledujuceho odseku pre pripad opravy vozidla
v zahraniéi (v pripade ¢iasto&nej skody).

Obmedzenie rozsahu krytia — Nezavinena $koda

3.

V poistnej zmluve pre vozidlo s najvé&ésou celko-
vou hmotnostou do 3500kg vratane (kategoria
M1 a N1) je moZné dojednat, odchylne od ods. 1.
tohto &lanku, obmedzeny rozsah krytia pre pripad
poskodenia alebo zniéenia vozidla nasledkom na-
hodnej a nepredvidatefnej havarie, za vznik ktorej
plne zodpoveda prevadzkovatef alebo vodié iného
vozidia, resp. inych vozidiel.
Poistenie sa vztahuje aj na $kody spésobené
stretom:
— 80 zverou ha Uzemi SR,
— s inymi d&astnikmi cestnej premavky (napr.
chodec, cyklista), ak za $kodu zodpovedaju
v pinej miere a nastala na tzemi SR.
Prevadzkovatel alebo vodié iného vozidia, resp.
inych vozidiel alebo iny uastnik cestnej premav-
ky musi byt v ¢ase nahlasenia poistnej udalosti
jednoznaéne znamy (to znamena musi byt' iden-




tifikovany najmenej v rozsahu: meno, priezvisko,

datum narodenia, bydlisko a evidencné &islo mo-

torového vozidla).

V pripade neuvedenia tychto Udajov sa poistenie

na uvedeny pripad nevztahuje.

Poistenie sa tiez nevztahuje na pripady:

— ked je poisteny, poistnik, drzitef alebo ina oso-
ba uzivajlca vozidlo ¢o i len Ciasto€ne zodpo-
vedna za vznik havarie,

— 8kéd spbsobenych blizkymi osobami.

Obmedzenie rozsahu krytia — Oprava v po-
ist'ovatefom odporii¢anom servise

4,

V poistnej zmluve je mozZné dojednat opravu
v poistovatefom odporiéanom servise pre vozidlo
s najvac¢sou celkovou hmotnost'ou do 3500kg vra-
tane (kategéria M1 a N1). Zoznam poistovatefom
odporu&anych servisov je uverejneny na webovej
stranke poistovatela.

Oprava v zahraniéi

5.

V poistnej zmluve je mozné dojednat opravu v za-
hraniéi pre vozidlo s najvaéSou celkovou hmot-
nostou do 3500 kg vratane (kateg6ria M1 a N1).

Doplinkové pripoistenia
6.

Ak bolo dojednané poistenie podla ods. 1. tohto

¢lanku, je mozZné poistnou zmluvou dojednat’ na-

sledujuce doplnkové poistenia:

a) poistenie nadStandardnej vybavy,

b) poistenie skiel,

c) poistenie Urazu dopravovanych osob,

d) poistenie batoziny a veci osobnej potreby,

e) poistenie nahradného vozidla,

f) poistenie ¢&innosti vozidla ako pracovného
stroja,

g) poistenie SOS Partner,

h) poistenie asistenénych sluZieb,

i) poistenie prediZzenej zaruky (dalej len ,dopin-
kove poistenia“).

Dopinkové poistenia podfa ods. 6. pism. a), b), c),

d), e), f) a i) tohto ¢lanku sa riadia ustanoveniami

tychto VPP HAV 17 upravujucimi prislusné dopln-

kové poistenia. Doplnkové poistenie asistenénych

sluzieb sa riadi prisluSnymi osobitnymi poistnymi

podmienkami, doplnkové poistenie SOS Partner

sa riadi prislusnymi osobitnymi poistnymi podmien-

kami; doplnkové poistenia sa riadia primerane aj

ostatnymi ustanoveniami tychto VPP HAV 17.

Rozsah krytia doplnkovych poisteni je totozny

s rozsahom poistenia vozidla podfa ods. 1. a 2.

tohto ¢lanku. Ak je v poistnej zmluve dojednané

obmedzenie poistného krytia podla ods. 3. tohto

€lanku a dojednanie o oprave v poistovatefom

odporuéanom zmluvnom servise, tieto dojednania

sa nevztahuju na doplnkové poistenie.

Clanok V.
Vyluky z poistenia

Poistenie sa nevztahuje na 8kody, ktoré boli
priamo alebo nepriamo zapriéineneé, spdsobené,
vznikli alebo sa zvacsili:

a) umyselnym konanim poistnika, poisteného,
uzivatefa vozidla alebo inej osoby na podnet
niekoho z nich,

b) vojnou, invéziou, ozbrojenymi udalostami
akéhokolvek druhu s vyhlasenim alebo bez
vyhlasenia vojny, obé&ianskou vojnou, rebé-
liou, revollciou, vojenskym alebo fudovym

povstanim, vzburou, ob&ianskym nepokojom,
vojenskym alebo inym nezakonnym pucéom,
Statnym prevratom, stannym pravom, vojno-
vym stavom, Strajkom, vylukou z prace, tero-
rizmom,

c) vyvlastnenim, zhabanim alebo zabavenim,
alebo inymi represivnymi zasahmi §tatnej ale-
bo Uradnej moci,

d) jadrovou energiou, radiaciou alebo radioaktiv-
nou kontaminaciou,

e) pdsobenim extrémnych podmienok pocas pre-
t'aZovania, testov, pokusov alebo vyskumnych
experimentov,

f) trvalym vplyvom prevadzky, funkénym nama-
hanim, opotrebovanim vplyvom prevadzky,
Ganavou materialu, kavitaciou, eréziou, usa-
dzanim vodného kamena a inych usadenin,
koréziou, chybami konstrukcie, vadami mate-
rialu, vyrobnymi chybami,

g) trvalymi vplyvmi alebo téinkami vihkosti alebo
svetla akéhokolvek druhu, ako aj vplyvmi che-
mického, tepelného, elektrického alebo elek-
tromagnetického charakteru,

h) pdsobenim mikroorganizmov, plesni, hub,
kvasenim, vnaitornym skazenim a pod. vo vnu-
tornom priestore vozidia,

i) v ddsledku poskodeni, ktoré boli na vozidle uz
v Case pred zaciatkom poistenia,

i) pri opravach, nespravnou obsluhou a Gdrzbou
(nespravne zaradovanie prevodov, nedosta-
tok latok alebo maziv potrebnych na prevadz-
ku, prehriatie a zadretie motora, prevodovky,
rozvodovky, nasatim vody alebo inej kvapa-
liny do spafovacieho priestoru motora, tlace-
nim alebo viledenim vozidla bez nastartova-
ného motora, nedostatoénym zabezpeéenim
vozidla proti samovolnému pohybu, jazdou
vozidla s otvorenymi dverami vodia, spolu-
jazdca alebo dveri batozinového alebo mo-
torového priestoru, nere$pektovanim vystrah
riadiaceho systému vozidla a pod.),

k) skratom vo vozidle,

1) vybuchom prepravovanych vybusnin,

m) pouzitim vozidla na vojenské Gcely, ¢innostou
vozidla ako pracovného stroja alebo ak bolo
vozidlo pouzité na iné Gcely, nez je stanovené
vyrobcom, pokial nebolo v poistnej zmluve do-
hodnuté inak,

n) nespravnym uloZenim, upevnenim nakladu
alebo batoZiny,

o) pri pretekoch kazdého druhu a pri stitaziach
s rychlostnou viloZzkou, ako aj pri pripravnych
jazdach na preteky a suUtaze s rychlostnou
vloZkou.

Poistenie sa nevztahuje na:

a) poskodenie alebo znienie vozidla, za ktoré je
zodpovedny dodavatel, opravovatef alebo iny
zmluvny partner poisteného v zmysle platnych
pravnych predpisov alebo zmluvy,

b) Skody vzniknuté podvodom, spreneverou ale-
bo neopravnenym pouzivanim vozidla, kto-
rych sa dopustil vypoZi¢iavatel alebo najomca
vozidla,

c) nésledné a finanéné $kody akéhokolvek druhu
(napr. udly zisk, skody vzniknuté nemoZznos-
tou pouzZivat' vozidlo, prekladatefské, pravne
sluzby, vypracovanie znaleckych posudkov,
pokuty, penale a iné sankcie), pokial nebude
v konkrétnom pripade dohodnuté inak,

d) na odtah vozidla; narok na Ghradu nakladov




sUvisiacich s odt'ahom vozidla vznika iba v roz-
sahu, limitoch a za podmienok vymedzenych
Vv prislusnych osobitnych poistnych podmien-
kach na poskytovanie asistenénych sluzieb.

3. Poistovatel neposkytne poistné plnenie, ak:

a) vodi¢ poisteného vozidla v éase Skodovej
udalosti nemal predpisané prislusné vodiéské
opravnenie, mal zadrzany vodiésky preukaz
alebo mal uloZeny trest zakazu viest motorové
vozidlo, '

b) bol na vozidle vykonany neopravneny zasah
s vyrobnymi ¢islami vozidla (VIN &islo karosé-
rie, vyrobné &islo ramu, podvozka, motora),

c) vozidlo alebo jeho &asti pochadzaju z trestnej
¢innosti alebo ak bolo pouZité na pachanie trest-
nej €innosti s vedomim poisteného, poistnika
alebo inej osoby opravnene uzivajiicej vozidlo,

d) poistnik, poisteny alebo ina osoba predlozi fal-
Sovaneé alebo pozmenené doklady poZadova-
né poistovatefom pri uzatvoreni poistenia ale-
bo na uréenie rozsahu povinnosti poistovatefa
plnit.

4. Vyluky z poistenia podfa ods. 1. pism. j), k), m),
n)a o) a ods. 3. pism. a) tohto &lanku sa neuplat-
nia v pripade, ak k $kodovej udalosti doslo v ¢ase
od zmocnenia sa vozidla alebo jeho &asti do jeho
vratenia poistenému alebo inej opravnenej osobe.

5. Poistovatefovi nevznika povinnost’ poskytnut’
poistné pinenie zo $kodovych udalosti vznik-
nutych pred vykonanim obhliadky vozidia
nevyhnutnej na uzavretie poistnej Zmluvy po-
verenou osobou poist'ovatefa s vykonanim za-
pisu a fotodokumentacie, ak nerozhodol pois-
tovatel inak.

. Clanok V.
Uzemna platnost’ poistenia

Poistovatel poskytne poistné plnenie, ak doslo k poist-
nej udalosti na geografickom uzemi Eurépy a na celom
uzemi Turecka, pokial nie je v poistnej zmluve dohod-
nuté inak.

Clanok VII.
Poistna hodnota, poistna suma

1. Poistenie vozidiel sa dojednava na novii hodno-
tu. Nova hodnota je suma, ktora musi zodpove-
dat cene nového vozidla toho istého druhu, kvality
a vybavy bez obchodnych zliav, platnej na uzemi
SR v &ase kupy vozidla ako nového.

2. Poistné sumy dopinkovych poisteni st dojednané
v poistnej zmluve a stanovené poistnikom na viast-
nu zodpovednost.

3. Poistni hodnotu poistovaného vozidla vyjadruje
poistna suma uvedena v poistnej zmluve, pricom
poistn( sumu stanovuje poistnik na vlastn zodpo-
vednost.

4. V pripade, ak je poistna suma v poistnej zmluve
uvedena nizsia ako nova hodnota poisteného vo-
zidla, ide o podpoistenie.

5. Poistna suma je uvadzana vzdy s dafou z pridanej
hodnoty (dalej len ,DPH").

6. Poistna suma predstavuje hornu hranicu plnenia
poistovatela zo vSetkych poistnych udalosti, ktoré
nastali pocas:

a) daného poistného obdobia v pripade poistenia
s beznym poistnym,

b) doby trvania poistenia v pripade poistenia
s jednorazovym poistnym.

Clanok VIII.
Zagiatok poistenia, doba trvania poistenia

Zaciatok poistenia je od 00.00 hodiny dia nasledu-
juceho po uzavreti poistnej zmluvy, ak nie je v po-
istnej zmluve dohodnuté, Ze poistenie sa zaéina
neskor alebo v okamihu uzavretia poistnej zmluvy.
Ak je v poistnej zmluve dohodnuté, ze poistenie
vznika v okamihu uzavretia poistnej zZmluvy, v ta-
komto pripade musi byt v poistnej zmluve uvedena
hodina a minuta zaéiatku poistenia.

Poistenie sa dojednava na dobu neuréitd, ak nie je
v poistnej zmluve dohodnuté inak.

Clanok IX.
Zanik poistenia

Okrem ddvodov zaniku poistenia uvedenych v plat-

nych pravnych predpisoch poistenie zanika:

a) uplynutim doby, na ktor( bolo poistenie dojed-
nané,

b) vypovedou ku koncu poistného obdobia, pri-
¢om vypoved musi byt doruéena poistovatefo-
vi aspofi 6 tyZdiiov pred jeho uplynutim,

c) zanikom predmetu poistenia, napr. jeho likvi-
daciou, Gplnym zniéenim (totalna 8koda) alebo
kradeZou ¢i lipeZou predmetu poistenia, alebo
neopravnenym pouzivanim predmetu poiste-
nia, ktorych sa dopustil vypoZigiavatel alebo
najomca vozidla (stvisi s Upravou &lanku V.,
ods. 2., pism. b)),

d) zanikom poistnika — pravnickej osoby alebo
zanikom opravnenia poistnika — fyzickej osoby
na podnikanie v zmysle prisluSnych pravnych
predpisov,

e) zmenou v osobe vlastnika predmetu poistenia;
uvedené sa nevztahuje na nadobudnutie viast-
nickeho prava k vozidlu po uplynuti doby najmu
(lizingu) vozidla,

f) pisomnou vypovedou kazdej zo zZmluvnych
stran do dvoch mesiacov od uzavretia poistnej
zmluvy. Vypovedna lehota je osemdenna: jej
uplynutim poistenie zanikne,

g) pisomnou vypovedou kazdej zo zmiuvnych
stran do 3 mesiacov od oznamenia poistnej
udalosti. Vypovedna lehota je 1 mesiac; jej
uplynutim poistenie zanikne,

h) pisomnou vypovedou kazdej zo zmluvnych
stran do 1 mesiaca od vyplaty alebo zamietnu-
tia poistného plnenia poistovatelom. Vypoved-
na lehota je 15-dennd; jej uplynutim poistenie
zanikne.

Ak zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo man-

Zelov smrtou alebo vyhlasenim za mftveho toho

z manzelov, ktory uzatvoril poistni zmluvu na vo-

zidlo patriace do bezpodielového spoluviastnictva

manzelov, vstupuje do poistenia na jeho miesto
pozostaly z manzelov, pokial je nadalej viastnikom
alebo spoluvlastnhikom vozidla.

Ak zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manze-

lov inak ako z dévodov uvedenych v ods. 2. tohto

¢lanku, povaZuje sa za poisteného ten z manzelov,
ktorému vozidlo pripadio pri vysporiadani bezpo-
dielového spoluvlastnictva manzelov.

V pripade pravnickej osoby, ak nastalo jej zluce-

nie, splynutie alebo rozdelenie, prechadzaju vietky

prava a povinnosti vyplyvaijlice z poistného vztahu
na nastupnicku spoloénost, ak nie je dojednané
inak.

Ak je v poistnej zmluve dojednané poistné kry-




tie finanénej straty, toto riziko automaticky zanika
uplynutim doby, na ktoru bolo poistenie dojednané
v poistnej zmluve, pricom ostatné rizika dojedna-
né v poistnej zmluve ostavaju nadalej v platnosti
v zmysle podmienok poistnej zmiuvy.

V pripade, ak sa zistia odliSné udaje o vlastni-
kovi a/alebo drZitefovi poisteného vozidla uve-
dené v dokladoch o evidencii vozidla a v poist-
nej zmluve, bude zisteny rozdiel povazovany
za vedomé porusenie povinnosti uvedenych
v ustanoveniach § 793 OZ a poist'ovatel ma
pravo odstipit’ od poistnej zmluvy podFa § 802
ods. 1. OZ.

Clanok X.
Poistné, poistné obdobie

Poistné sa stanovi v zavislosti od predmetu a roz-
sahu poistenia, vy$ky poistnej sumy, vysky spoluu-
¢asti a ostatnych podmienok poistenia a jeho vyska
je uvedena v poistnej zmluve.

Poistné je podla tychto VPP HAV 17 bezZné poistné,
ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak. BeZné
poistné je splatné prvym ditiom poistného obdobia,
ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak. Poist-
nym obdobim je 12 za sebou nasledujucich mesia-
cov (poistny rok). :

Pri poisteniach uzavretych na dobu uréitd, a to
na dobu jedného roka alebo kratSiu dobu, je po-
istné jednorazové poistné. Jednorazové poistné je
splatné dfiom zaciatku poistenia.

V poistnej zmluve je mozné dohodnut, Ze poistné
bude platené v splatkach. Nezaplatenim ¢o i len
jednej splatky poistného sa diiom nezaplatenia pri-
slusnej splatky poistného stava splatna naraz zvys-
na €ast' poistného.

Zaplatenym poistnym sa rozumie poistné pripisané
na ucet poist'ovatefa v plnej vyske so spravne uve-
denym variabilnym symbolom. Variabilnym sym-
bolom je &islo poistnej zmluvy, ak nie je v poistnej
zmluve dohodnuté inak.

Ak je poistnik v omeskani s platenim poistného, méa
poistovatel pravo na Urok z omeskania za kazdy
defi omes8kania v zmysle platnych pravnych pred-
pisov.

Ak nastane poistna udalost' v €ase, ked je poistnik
v omeskani s platenim poistného, vznika poistova-
tefovi pravo zapocitat' sumu zodpovedajticu dizné-
mu poistnému oproti poistnému pineniu.
Poistovatel ma vogi poistnikovi pravo na nahradu
nakladov, ktoré mu vzniknu v stvislosti s doruco-
vanim pisomnosti tykajucich sa zaplatenia dlzného
poistného alebo jeho Casti.

Poistovatel ma pravo v suvislosti so zmenami pod-
mienok rozhodujucich pre stanovenie vySky po-
istného upravit vy3ku poistného na dalSie poistné
obdobie. Poistovatel oznami tito skutoénost' po-
istnikovi najneskér v lehote dvoch mesiacov pred
splatnostou poistného na dalSie poistné obdobie,
za ktoré sa ma zmena vykonat. Pokial poistnik
s vykonanou zmenou nesuhlasi, musi svoj nesu-
hlas pisomne oznamit' do jedného mesiaca odo
diia doruéenia oznamenia poistovatefa 0 zmene
vySky poistného; v takom pripade poistenie za-
nikne uplynutim prislusného poistného obdobia,
pokial nebolo dohodnuté inak. Pokiaf nebol v uve-
denej lehote pisomny nesthlas poistnika doruéeny
poistovatefovi, poistenie nezanikd a poistovatel
ma pravo na novl vysku poistného na dalSie poist-
né obdobie.

10.
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Ustanovenie ods. 9. tohto &lanku sa nevztahuje
na pripady, ked k navy3Seniu poistného pride v do-
sledku uplatnenia posunu v bonusovej stupnici
podfa tabulky v élanku XVI. tychto VPP HAV 17.

Clanok XI.
Poistné plnenie poistovatel'a

Ak nastala poistna udalost, ma poisteny pra-
vo na poistné plnenie za podmienok uvedenych
v tychto VPP HAV 17 a/alebo v dalSich ustanove-
niach poistnej zmluvy.

Poistné plnenie je splatné do 15 dni po ukonéeni
Setrenia potrebného na zistenie rozsahu povinnosti
poistovaterla plnit. Poistovatel poskytne poistné pl-
nenie v pefiaznych prostriedkoch na posledn( zna-
mu adresu poisteného alebo poistenym uvedeny
udet v pefiaznom Ustave, ak nerozhodne o tom, Ze
poskytne naturalne plnenie (opravou alebo vyme-
nou veci).

V pripade Setrenia Skodovej udalosti prislusnym
organom je podmienkou ukonéenia vySetrenia
Skodovej udalosti poistovatelom predloZzenie pra-
voplatného rozhodnutia prislusného organu. Ob-
dobne sa postupuje, ak v rdmci Setrenia Skodovej
udalosti treba posudit' odbornt otazku expertizou,
odbornym vyjadrenim ¢&i posudkom alebo je po-
trebna sdcinnost' poisteného a/alebo poistnika,
na ktord bol vyzvany, najmé v podobe predloZenia
dokladov, predmetov alebo vysvetleni.

V pripade G&iasto¢nej Skody poistovatel uhradi
primerané naklady ucelne vynaloZené na opravu
poisteného vozidla, znizené o dojednantd spolul-
¢ast, pokial nebolo dohodnuté inak. Za primerané
naklady sa povaZzuji maximaine také naklady, kto-
ré nepresiahnu cenu novych nahradnych dielcov,
€asovych noriem stanovenych vyrobcom prislus-
nej znacky poisteného vozidla a hodinovej sadzby
autorizovaného servisu prislusnej znacéky vozidla
v SR. V pripade, ak primerané naklady nie je
moZné stanovit' v zmysle vy3Sie uvedeného, bude
poistné plnenie primerane stanovené poistovate-
fom.

Ak bolo vozidlo poskodené alebo zniéené v ta-
kom rozsahu, Ze primerané naklady na jeho opra-
vu by presiahli 85% zo v8eobecnej hodnoty vo-
zidla, poistovatef bude povazovat' takito $kodu
za totalnu.

V pripade totalnej Skody poistovatel vyplati vie-
obecni hodnotu vozidla v ¢ase poistnej udalosti,
znizen o hodnotu pouzitelnych zvySkov a dojed-
nant spoluu¢ast. Za hodnotu pouzitefnych zvy-
Skov vozidla sa povazuje trhova hodnota znicené-
ho vozidla ako celku.

Pouzitelné zvySky vozidla poSkodeného poistnou
udalostou zostavaju tomu, komu bolo vyplatené
poistné plnenie.

V pripade zmocnenia sa vozidlia alebo jeho &asti
formou kradezZe alebo lipeze bude vySkou poist-
ného plnenia v8eobecna hodnota vozidla znizena
o dojednanu spoluiéast, pokial nebude v konkrét-
nom pripade dohodnuté inak.

V pripade Skody na vozidle vzniknutej v dosledku
zmocnenia sa vozidla formou jeho neopravnené-
ho uZivania bude poistné plnenie stanovené podla
ods. 4. alebo 5. tohto &lanku.

Poistovatel vyplati poistenému spolu s poistnym
plnenim DPH v zavislosti od naroku poisteného
na odpocet DPH v zmysle prislusnych pravnych
predpisov.
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Poistné pinenie rozpo&tom je podmienené pred-
chadzajicim pisomnym suthlasom poistovatela,
pokial nebolo dohodnuté inak.

Ak je v Case poistnej udalosti poistna suma sta-
novena poistnikom niZ8ia, ako je poistna hodnota
(podpoistenie), poistovatef poskytne poistné plne-
nie, ktoré je zniZené v rovhakom pomere ku Skode,
ako je poistna suma k poistnej hodnote.

Ak poisteny porusil niektori z povinnosti uvede-
nych v &lanku XIV. tychto VPP HAV 17, ma poist'o-
vatel pravo znizit poistné pinenie podra toho, aky
vplyv malo toto porusenie na rozsah jeho povin-
nosti pinit..

Poistovatel ma pravo znizit poistné pinenie, ak do-
§lo k vzniku poistnej udalosti pri riadeni poisteného
vozidla, ktoré vodié viedol pod vplyvom alkoholu
alebo inych navykovych latok, alebo ak vodi¢ ne-
zotrval na mieste nehody, alebo odmietol podrobit
sa dychovej skuske alebo lekarskemu vySetreniu
na urCenie, ¢i nie je pod vplyvom alkoholu alebo
inej navykovej latky.

Poistovatel poskytne poistné pinenie za poskode-
nie alebo znienie pneumatik a audiovizualnej vy-
bavy vozidla, len ak z te] istej pri¢iny a v tom istom
¢ase doSlo aj k inému poskodeniu vozidla alebo
ieho zniéeniu, za ktoré je poistovatef povinny pinit,
alebo doslo k poistnej udalosti nasledkom vanda-
lizmu. Poistné plnenie za poskodené alebo zni¢ené
pneumatiky poistovatef poskytne v technickej hod-
note v zmysle platnych predpisov.

Poistovatef poskytne poistné pinenie za poskode-
nie alebo znienie detskej autosedacky, len ak z tej
istej pri¢iny a v tom istom &ase doslo aj k inému
poskodeniu vozidla alebo jeho znigeniu, za ktoré
ie poistovatel povinny pinit. Poistné plnenie v pri-
pade kradeZe alebo lupeze detskej autosedacky
poskytne poistovatel, iba ak bolo zmocnené aj
poistené vozidlo, v ktorom sa detska autosedagka
nachadzala. Poistovatel poskytne poistné plnenie
v technickej hodnote v zmysle platnych pravnych
predpisov.

Poistovatef poskytne poistné pinenie iba za po-
istné udalosti, ktoré nastali v éase po vykona-
ni obhliadky vozidla nevyhnutnej pre uzavretie
poistnej zmluvy poverenou osobou poistovate-
Fa s vykonanim zapisu a fotodokumentacie, ak
nerozhodol poistovateF inak.

Ak poistnik, poisteny alebo ina opravnens osoba
neodovzda vsetky kfice od vozidia, vietky kfuge
a ovladace od zabezpe&ovacich zariadeni vrata-
ne identifikaénych &titkov s kédom od kfugov, je
poistovatel opravneny poistné plnenie primerane
znizit. Ak sa preukaze, Ze niektory z odovzdanych
kfacov, oviadacov alebo §titkov s kodom od klGéov
neprinalezi k zmocnenému vozidlu, je poistovater
opravneny poistné plnenie primerane znizit podia
toho, aky vplyv malo toto porusenie na rozsah jeho
povinnosti phnit'.

Ak bol pocas trvania poistenia vyhotoveny dalsi
kfG¢ alebo ovlddaé k poistenému vozidlu a/alebo
zabezpecovaciemu zariadeniu a tito skutoénost
poistnik, poisteny alebo iné opravnena osoba ne-
oznamila poistovatefovi, poistovatel ma pravo zni-
Zit' poistné pinenie podfa toho, aky vplyv malo toto
porusenie na rozsah jeho povinnosti pinit.

Ak bolo v poistnej zmluve dojednané obmedzené
poistné krytie podfa ods. 3. élanku IV., bude po-
istné pinenie v pripade &iasto&ne; Skody hrade-
né na zaklade faktury za opravu v poistovatelom
odporG&anom zmluvnom servise. Pokial oprava
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nebude uskutotnena v odporuéenom zmiuvnom
servise, poistovatel uréi vysku poistného plnenia
rozpo€tom. Zoznam poistovatefom odpori¢anych
servisov je uverejneny na webovej stranke poisto-
vatefa.
Ak bolo v poistnej zmluve dojednané ocbmedzenie
oprav v poistovatefom odportiéanom zmiuvhom
servise, v pripade &astognej 8kody bude poistné
plnenie hradené na zaklade faktdry za opravu v po-
istovatefom odporuéenom zmluvnom servise. Po-
kial oprava nebude uskuto&nena v poist'ovatefom
odporuéenom zmluvnom servise, poistovatel uréi
vysku poistného plnenia rozpo&tom. Zoznam pois-
tovatefom odporaganych servisov je uverejneny na
webovej stranke poistovatefa.

Nérok na nahradu poistného plnenia z poistné-

ho krytia finanénej straty dojednanej v poistnej

zmluve:

a) Vznika v désledku finanéného rozdielu (straty)
medzi obstaravacou cenou vozidla v &ase vzni-
ku poistenia a vieobecnou hodnotou vozidia
podra ods. 23. ¢lanku XXVI. tychto VPP HAV
17 v Case vzniku poistnej udalosti v désledku
totalnej Skody alebo zmocnenia sa vozidla, s li-
mitom plnenia 20.000 EUR.

b) Podmienkou vzniku naroku na poistné plnenie
v zmysle tohto odseku je vznik naroku na poist-
né plnenie podfa &lanku IV. ods. 1. a 2. tychto
VPP HAV 17.

c) V pripade kratenia poistného plnenia poisto-
vatefa podfa VPP HAV 17 sa pomerne krati aj
poistné pinenie poistovatefa v zmysle tohto od-
seku.

d) Z poistného pinenia bude odratanad zmluvne
dojednana vySka spoluigasti, pokial nebolo
dojednané inak.

e) V pripade, ak bolo dojednané v poistnej zmluve
poistenie finanénej straty s nahradou spoluiéas-
ti, poistovatel poskytne poistné plnenie v pripa-
de totalnej Skody alebo zmocnenia sa poistené-
ho vozidla bez odpogitania spolutiéasti.

Ak bola v poistnej zmluve dojednana oprava

vozidla v zahraniéi (v pripade Ciastoénej $ko-

dy):

a) Je poisteny povinny okrem povinnosti uvede-
nych v &l. XIV. tychto VPP zaslat' poistovatelovi
pred opravou aj:

— fotodokumentaciu poskodeného vozidia
(celkovy pohfad na vozidlo, detail posko-
denia, detail VIN, stav tachometra (pocet
najazdenych km), fotodokumentacia v mini-
malnom rozliSeni 800 x 600 pix,

— predbezna kalkulaciu nékladov na opravu
Zo servisu, v ktorom bude prebiehat opra-
va.

b) Nasledne poistovatel posudi rentabilitu opra-
vy motorového vozidla a pisomne odsthlasi
opravu vo vybranom zahraniénom servise. A
na zaklade pisomného suhlasu je poisteny
opravneny vykonat opravu v zahraniéi.

c) Poisteny je dalej povinny zaslat doklady po-
trebne k likvidacii — vodi&sky preukaz, technic-
ky preukaz, original faktary za opravu s rozpi-
som prac a materialu, policajnt spravu, spravu
0 nehode a ostatné doklady vyZiadané poisto-
vatefom. VSetky doklady je potrebné predlozit’
prelozené do slovenského jazyka.

d) Poistné plnenie bude hradené poistovatefom
az po predloZeni vsetkych potrebnych dokla-
dov a predchadzajacom pisomnom sthlase
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poistovatefa na vykonanie opravy, a to vo vys-
ke primeranych nékladov na opravu v zmysle
VPP HAV 17. Za suéast primeranych nakladov
sa nepovazuju prirazky za pracu cez vikend,
v noci, odtiahnutie alebo vytiahnutie vozidla,
za vyjazd k miestu nehody, parkovné.

e) Hranica totalnej Skody sa v pripade opravy
v zahranici stanovuje vo vyske 100 % zo vse-
obecnej hodnoty vozidla.

V pripade, ze je poskodené sklo a nie je v poistnej

zmluve dojednané doplinkové poistenia skla, pri po-

istnom plneni bude odratana dojednana vyska spo-
luticasti.

Tabufky evidenéného &isla si hradené poistovate-

fom iba v pripade, ak jej poskodenie preukazatefne

suvisi s poskodenim vozidla, za ktoré poistovatel

poskytne poistné plnenie podia ods. 1. €lanku V.,

a zaroven je poskodena v takej miere, Ze je nevy-

hnutna jej vymena v zmysle platnych pravnych pred-

pisov.

Clanok XII.
Spolulcast’

Poistenie vozidla sa dojednava so spolutcastou, ak
nie je dohodnuté inak.

Spoluucast je zmluvne dohodnuta suma, ktorou sa
poisteny podiefa na zavazku, ktory vyplyva poisto-
vatefovi z poistnej zmluvy v pripade poistnej uda-
losti. Spolutacast sa odpocita od celkovej vySky na-
hrady $kody, na ktor( vznikne poistenému narok pri
poistnej udalosti; do vySky dojednanej spolutéasti
poistovatel neposkytne poistné plnenie. Spolui&ast
je mozné v poistnej zmluve stanovit’ pevnou sumou,
percentom, pripadne ich kombinaciou.

Doplnkové poistenia podla élanku IV ods. 6. tychto
VPP HAV 17 sa dojednavaju so spoluti¢astou, ak
nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, ktorej vySka
je uvedena v poistnej zmluve zvlast pre kazdé z do-
jednanych doplnkovych poisteni. V pripade poistnej
udalosti sa spoludc€ast’ uplatni na prislusné doplin-
kové poistenie, na ktoré bola spolutéast’ dojednana
a z ktorého vznikne poistenému narok na poistné
plnenie.

Pokial je poistovatefovi oznamena jedna Skodova
udalost, ale z charakteru poSkodenia vozidla je zrej-
mé, Ze bolo spdsobené viacerymi Skodovymi uda-
lostami, bude poistovatel posudzovat' kazda z nich
ako samostatni Skodovu udalost. Poistovatel je
opravneny pri vyplate poistného plnenia odpogitat’
spoluiéast v pripade kazdej jednotlivej poistnej
udalosti.

Clanok XIII.
Vinkulacia poistného plnenia

Vinkulacia poistného plnenia na Uéely tychto VPP
HAV 17 znamena, Ze poistné plnenie z poistnej
zmluvy poistovatel vyplati tretej osobe, v prospech
ktorej bolo poistné plnenie na zaklade Ziadosti po-
isteného vinkulované, ak tato osoba neur&i inak.
Vinkulacia poistného pinenia nezaklada pravo oso-
by, v prospech ktorej bolo poistné pinenie vinkulo-
vané, na poistné plnenie.

Clanok XIV.
Povinnosti poistnika/poisteného

Okrem povinnosti stanovenych pristlusnymi pravnymi
predpismi ma poistnik a/alebo poisteny tieto povinnosti:

a) poistovatefovi alebo nim poverenym osobam
umoznit obhliadku vozidla, podat' pravdivé in-
formacie s podrobnostami potrebnymi na jeho
ocenenie a predlozit relevantné doklady, po-
trebné na riadne uzavretie poistnej zmluvy;

b) bez zbytoéného odkladu pisomne oznamit' po-
istovatefovi vietky zmeny tykajlce sa skutog-
nosti, na ktoré bol opytany pri uzatvoreni po-
istenia a/alebo s uvedené v poistnej zmluve,
najma zmeny na vozidle a jeho technickom
stave, takisto zmenu viastnika vozidla, a preu-
kazat ich relevantnym dokladom osvedéujucim
tieto skutocnosti, pokial nie je vo VPP HAV 17
uvedené inak;

c) oznamit poistovatefovi, Ze na vozidlo uzatvoril
dalSie poistenie proti tomu istému riziku; pritom
je povinny oznamit' poistovatefovi obchodné
meno poist'ovatefa a rozsah poistenia;

d) dbat, aby 8kodova udalost nenastala; je po-
vinny plnit' povinnosti smerujuce k odvrateniu
alebo zmenseniu nebezpedenstva, ktoré si mu
pravnymi predpismi ustanovené alebo ktoré
boli v poistnej zmluve dohodnuté; dalej nesmie
trpiet poruSovanie tychto povinnosti zo strany
tretich oséb (u poistenej pravnickej osoby sa
za tretie osoby povazuju tiez vietky fyzické
a pravnické osoby pre poisteného ¢inné); da-
lej je povinny riadne sa starat’ o vozidlo, najmé
udrziavat ho v dobrom fechnickom stave a po-
uzivat' ho vyhradne na ucely stanovené vyrob-
com;

e) ak nastala $kodova udalost, urobit’ také opatre-
nia, aby sa rozsah vzniknutej $kody nezvacso-
val;

f) bez zbytoéného odkladu (najneskoér vSak do 15
dni od okamihu zistenia $kodovej udalosti) po-
istovatelovi pisomne oznamit, Ze $kodova uda-
lost' nastala, podat’ pravdivé vysvetlenie o pri-
¢ine vzniku, priebehu, rozsahu, nasledkoch
Skodovej udalosti, vzniku naroku na poistné
plnenie a/alebo jeho vysku; poisteny mé pravo
oznamit' poistovatefovi kodovu udalost aj tele-
fonicky a/alebo elektronickou formou, v takom
pripade ma poistovatel pravo vyZiadat' si dopl-
nenie tohto oznamenia pisomnou formou a po-
istnik/poisteny ma povinnost' dopinit' a podpisat’
oznamenie pisomne;

g) bezodkladne oznamit' prisludnému organu &in-
nému v trestnom konani (dalej len ,policia®)
kazdd Skodovia udalost’:

— prevy3ujucu zakonom stanoveny limit hmot-
nej §kody vzniknutej na vozidle,

— pri ktorej je podozrenie zo spachania trest-
ného ¢&inu,

— ak tato povinnost vyplyva z prisluSného
pravneho predpisu;

h) ak doslo k Skodovej udalosti, bez suhlasu pois-
fovatefa nemenit stav vozidla spdsobeny Sko-
dovou udalostou; to v8ak neplati, ak je takato
zmena nevyhnutnd v zaujme ochrany zdravia,
majetku, prirody a Zivotného prostredia alebo ak
by sa rozsah $kody zvad&Soval. Poisteny je tiez
povinny schovat’ poSkodené veci alebo ich ¢asti
az do €asu, kym poistovatel nerozhodne inak;

i) zabezpetit pravo na nahradu Skody spdsobe-
nej poistnou udalostou voéi tretej osobe (napr.
riadne vypisanu spravu o nehode);

j) v pripade, ked sa po poistnej udalosti sposobe-
nej zmocnenim dozvie, Ze sa naslo vozidlo, je
povinny tato skuto&nost pisomne oznamit pois-




tovatefovi v lehote 7 dni od jej zistenia. V pripa-
de, ked bolo za vozidlo, ktorého sa poistna uda-
lost tyka, vyplatené poistné pinenie, je poisteny
povinny toto poskytnuté poistné pinenie v leho-
te do 30 dni od zistenia uvedenej skuto&nosti
vratit' poistovatefovi alebo pisomne oznamit,
Ze nema zaujem o vratenie poistného plnenia
a podpisat’ splnomocnenie a vykonat prevod
vlastnickeho prava na poistovatefa: v takom
pripade je povinny vysporiadat’ vzéjomné prava
a povinnosti s poistovatefom. V pripade vrate-
nia poistného plnenia poistovatelovi sa z po-
skytnutého poistného plnenia odpogitaju prime-
rané naklady na opravu poskodeni vzhiknutych
na vozidle v Case, ked bol poisteny zbaveny
moZnosti s nim nakladat’;

k) predlozit’ vSetky doklady vyZiadané poistovate-
fom, potrebné na postidenie naroku na poistné
pinenie a jeho vysku, najmé doklady tykajlce sa
vozidla (doklady o evidencii vozidia, original fak-
tary za opravu vozidla, original dokiadu o zaplate-
ni za opravu vozidla atd.), dfalej technicku, Gétov-
nu a int dokumentaciu savisiacu s vozidiom a je
povinny umoznit’ poistovatefovi vyhotovit' si kopie
tychto dokladov. VSetky doklady vyZiadané pois-
tovatefom musia byt predkiadané v slovenskom
jazyku a v pripade, Ze tieto boli vystavené v cu-
dzom jazyku, musi k nim byt priloZzeny Uradne
overeny preklad do slovenského jazyka, pokiaf
nie je dohodnuté inak. Toto ustanovenie sa ne-
vztahuje na podklady v &eskom jazyku. Poistova-
tel nezodpoveda za $kodu spdsobent omylmi &
nekonanim, ktoré vznikii v désledku nespravneho
prekladu akychkolvek pisomnych materilov &i
timoCenia telefonickych &i osobnych konzultacif:

) pri poisteni jazdenych vozidiel v zapise o ob-
hliadke vozidla a vybavy uviest, kolko origi-
nalnych, resp. képii kPigov od vozidla, kitgov
a ovladalov od zabezpeéovacich zariadeni
a Stitkov s kédom od kft¢ov dostal pri nado-
budnuti vozidla;

m) bezodkladne nahlasit poistovatefovi vyhoto-
venie kazdého dalSieho kfuda alebo oviadada
k poistenému vozidlu a/alebo zabezpedovacie-
mu zariadeniu a rovnako bezodkladne nahlasit
prislu§nému organu policie stratu alebo krade
kfagov od vozidla a klugov a ovladadov od za-
bezpedovacich zariadeni a $titkov s kodom
od klaCov a nasledne ihned preukazat poisto-
vatefovi nahlasenie prislusnému organu policie;

n) po zmocneni vozidla protokolarne odovzdat
poistovatefovi:

— VSetky kfu¢e od vozidla dodavané vyrob-
com, vSetky kfice a ovladage od zabezpe-
Covacich zariadeni vratane identifikaénych
stitkov, kariet a pod., v pripade jazdeného
vozidla odovzdat' kfide a ovladaée od za-
bezpecovacich zariadeni vratane stitkov
s kodom od kfGéov v poéte uvedenom v ob-
hliadke vozidla a vybavy,

— original osvedéenia o evidencii &ast' 1,

— original osved&enia o evidencii dast 2 s vy-
znacenim “blokacie vozidla z dévodu krade-
Ze" prislusnym dopravnym in§pektoratom,

— original Uznesenia o preruseni alebo zasta-
veni, alebo ukonéeni trestného stihania,

— servisné knizky, faktury za vozidlo, fakttry
od vybavy, faktiry od zabezpe&ovacich za-
riadeni a iné potrebné doklady a predmety,
ktoré si poistovatel vyZiada;

0) na opravu poskodeného vozidla alebo jeho
Casti si vyZiadat' predchadzajlici pisomny si-
hlas poistovatefla;

p) ak je poisteny platca DPH, opravovat' vozidlo
Iba u opravovatefov, ktori su platcami DPH;

q) na poziadanie poistovatela umoznit vykona-
nie obhliadky vozidla po Skodovej udalosti
a po jeho oprave;

r) prediozit pravoplatné rozhodnutie o ukonéeni
Setrenia Skodovej udalosti prislusnym organom;

s) platit poistné riadne a véas,

t) oznamit' poistovatefovi, Ze vozidlo je pouzivané
na iny Uéel pouZitia, ako je bezny, napr. preprava
osdb za Gplatu (taxi a pod). Tato skutoénost ie
povinny nahlasit' aj v priebehu trvania poistenia.

Clanok XV.
Povinnosti poistovatela

Poistovatel ma okrem povinnosti stanovenych prislus-

nymi pravnymi predpismi aj tieto povinnosti:

a) prerokovat' s poistenym vysledky vySetrenia nevy-
hnutného na zistenie naroku, rozsahu a vysky po-
istného plnenia,

b) vratit poistenému nim predlozené doklady, ktoré si
vyZiada.

Clanok XVI.
Bonus

1. Bonus je zniZenie poistného za bezs8kodovy prie-
beh poistenia podra &lanku IV. ods. 1. a 2. tychto
VPP HAV 17 a jeho vy3ka je vyjadrena pre kazdy
stupeii bonusu v percentach. Bonus sa uplatriuje,
len ak bol dohodnuty v poistnej zmiuve.

2. Dobou bezskodového priebehu sa rozumie doba
nepreruSeného trvania poistenia vozidla, pocéas
ktorého nevznikla na poistenom vozidle poistna
udalost, ktora ma vplyv na znizenie vysky bonusu.

3. Stupefi bonusu a vyska poistného zavisi od dizky
doby bezSkodového priebehu a uréi sa podla na-
sledujucej tabufky:

Bonusovy Bonusovy stupeii v nasle-
stupen dujicom poistnom obdohi
v aktu- Vyska _
alnom bonusu 4

poistnom 335 1PU* 2PU* 2 \I:igc
obdobi

0 0% 1 0 0 0
1 10 % 2 0 0 0
2 20% 3 0 0 0
3 30 % 4 1 0 0
4 35% 5 1 0 0
5 40 % 6 2 1 0
6 45% 7 3 1 0
7 50 % 7 3 1 0

* PU = Poistna udalost’

4. Poistnikovi je na zaklade rozhodnutia poistovatefa
prideleny pri vstupe do poistenia prislusny stupep
bonusu od 0 do 7. stupiia, ak poistovatef nerozho-
dol inak.

5. Bonus podgas trvania poistenia sa poskytuje v pris-
lusnom stupni od prvého diia poistného roka nasle-
dujuceho po poistnom roku, v ktorom narok na ten-
to bonus vznikol, do konca prislu§ného poistného
roka, ak nie je dohodnuté inak.




10.
1.

12.

Za kazdy skonéeny poistny rok s bez8kodovym prie-
behom alebo za kaZdu poistni udalost, ku ktorej doj-
de potas poistného roka, sa upravuje doterajsi stu-
pef bonusu v zmysle tabufky v ods. 3. tohto &lanku.
Na zniZzenie vy3ky bonusu nemaja vplyv Skody
vzniknuté z nasledujdcich prigin:
a) zivelna udalost;
b) tie, za ktoré preukéazatefne zodpoveda tretia
osoba;
c) udalost, z ktorej nebolo poskytnuté poistné pl-
nenie (odmietnutie poistovatefa vyplatit’ poist-
né plnenie za $kodovu udalost, poistna udalost’
do vysky dohodnutej spoluudasti, hlasené po-
istné udalosti, z ktorych plnenie nebolo naroko-
vané poistenym);
zmocnenie sa vozidla alebo jeho &asti, pokial
bolo hlasené na policii;
e) vandalizmus, pokial bol hlaseny na policii;
f) stret so zverou, pokial bol hlaseny na policii.
Ustanovenia ods. 7. tohto ¢lanku neplatia, ak bol
vodi¢ poisteného vozidla pri Skodovej udalosti pod
vplyvom alkoholu alebo inej navykove;j latky.
Ustanovenie ods. 7. pism. b) tohto &lanku neplati,
ak Skoda bola spdsobena na poistenom zaparko-
vanom vozidle a zaroven tretia osoba je neznama
(to znamena nie je identifikovana najmenej v roz-
sahu: meno, priezvisko, datum narodenia, bydlisko
a evidencné c¢islo motorového vozidla) alebo uda-
lost’ nebola hlasena na policii.
Ustanovenia tohto élanku sa nevztahuja na dopln-
kové poistenia.
PokiaF sa poistovatel v priebehu platnosti po-
istnej zmluvy dozvie o poistnej udalosti, ktora
nastala pred uzatvorenim poistenia a ktora ma
vplyv na zmenu stupiia bonusu alebo poistova-
tefl zisti iné dovody na spravne urcenie stupia
bonusu (nepravdivé Udaje poskytnuté poistni-
kom pri vstupe do poistenia), ma poistovatef
pravo douctovat’ poistnikovi rozdiel poistného
od zaéiatku poistenia.
Pokial je poistovatefovi oznamena jedna Skodo-
va udalost, ale z charakteru poskodenia vozidla je
zrejmé, Ze bolo spdsobené viacerymi Skodovymi
udalostami, bude poistovatel posudzovat kazdu
z nich ako samostatnt skodovl udalost. Poistova-
tel je opravneny upravit bonusovy stupeii za kaZdu
jednotlivt poistnu udalost.

d)

Clanok XVII.
Zabezpecéenia vozidla proti kradezi

Poisteny je povinny zabezpeéit' vozidlo s celkovou
hmotnostou do 3 500kg vratane proti kradezi kom-
binaciou minimalneho poétu zabezpeéeni podfa
nasledujlicej tabulky, pricom sa zariadenia jedného
typu neméZu opakovat' a vek vozidla sa uréuje ako
rozdiel aktualneho roku a roku vyroby vozidla:

Minimalny poéet zabezpe-
¢ovacich zariadeni v kusoch

Poistna suma v zavislosti od veku vozidla

R
Es do4  od5do  od8
rokov 7 rokov rokov
do 20 000 1 1 0
od 20 001
do 70 000 2 2 1
od 70 001 3 3 2

2.

Ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, poiste-
ny je povinny zabezpeéit' vozidlo s celkovou hmot-
nostou od 3501 kg proti kradezi nasledujicim sp6-
sobom:
— imobilizérom v kfagéi inStalovanym priamo vyrob-
com vozidla alebo
— mechanickym zabezpe&ovacim zariadenim pev-
ne spojenym s karosériou vozidla, alebo
— autoalarmom.
Ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, poiste-
ny je povinny zabezpeéit motocykel, motorovu troj-
kolku alebo Stvorkolku proti kradeZi uzamknutim
bezpeénostnou zamkou z tvrdenej ocele.
Pre pripojné vozidla (navesy, privesy) nie je poza-
dované Ziadne zabezpeovacie zariadenie.
Vsetky poistovatelom poZadované zabezpecCova-
cie zariadenia instalované vo vozidle musia byt
funkéné a nainStalované dodavatefom s platnou
licenciou na montaz takychto zariadeni, poisteny je
povinny udrziavat' ich v stave schopnom prevadzky
a uviest' ich do funk&ného stavu pri kazdom opus-
teni vozidla.
Ak v &ase poistnej udalosti neboli niektoré z povin-
nych zabezpedovacich zariadeni vo vozidle nain-
stalované a uvedené do funkéného stavu, je pois-
tovatel opravneny zniZit' poistné plnenie.

Clanok XVIII.
Opis zabezpeéovacich zariadeni

Mechanické zabezpefovacie zariadenie je zaria-
denie, ktoré je pevne spojené s karosériou vozidla
a mechanickym sposobom zabrafuje neopravne-
nému pouZitiu vozidla tym, Ze blokuje riadenie ale-
bo prevodové ustrojenstvo automobiiu (Construct,
Multdock, Zeder-lock, Twin way, VAM0O1, FBSHI
a podobné homologizované typy).

Autoalarm je elektronické zabezpe&ovacie zariade-
nie pevne zabudované vo vozidle, ktoré akusticky
a opticky signalizuje alebo dialkovo hlasi pokus
0 neopravneny vstup do vozidla a zabrafiuje roz-
jazdu vozidla blokovanim motora (Jablotron, Meta,
Avital, Bosch, Cliff ord, Piranha a podobné homolo-
gizované typy).

Imobilizér je elektronické zabezpetovacie zariade-
nie pevne zabudované vo vozidle a zabrafiujice
rozjazdu vozidla blokovanim funkénych &asti motora
(typové oznacenie ako pri alarmoch alebo od vyrob-
cu vozidla).

Vyhladavaci systém je zabezpecovacie zariadenie
skryte inStalované vo vozidle a po aktivacii schopné
vysielat' signal. Monitorovanim tohto signalu je moz-
né uréit’ presni lokalizaciu vozidla. Tento druh za-
bezpeovacieho zariadenia musi byt vZdy napojeny
na centralne dispecerské pracovisko. Systém musi
mat' pdsobnost minimalne na celom Uzemi SR (Lo-
-Jack, GSP/GSM a podobné homologizované typy).

OSOBITNE USTANOVENIA
PRE DOPLNKOVE POISTENIA

Clanok XIX.
Doplnkové poistenie nadStandardnej vybavy

Ak je v poistnej zmluve dojednané doplnkové pois-
tenie nadstandardnej vybavy, predmetom poistenia
je iba nad$tandardna vybava vozidla uvedend v po-
istnej zmluve.

Poistenie nadStandardnej vybavy sa dojednava
na novl hodnotu, ktorou je suma, ktort treba vyna-




Pois
2.

loZit na znovunadobudnutie novej nadstandardnej
vybavy vozidla toho istého druhu a kvality v mieste
a Case vzniku uzatvorenia poistnej zmiuvy.

Poistna suma a spolutcast pre poistenie nadstan-
dardnej vybavy st dojednané v poistnej zmluve.

Pri plneni za poskodenie, zni¢enie alebo zmocnenie
sa nadStandardnej vybavy vozidla poistovatef po-
skytne poistné pinenie v technickej hodnote v zmys-
le platnych pravnych predpisov.

Clanok XX.
Doplnkové poistenie skiel
ha motorovom vozidle

Predmetom dopInkového poistenia je zasklenie vo-
zidla, ktoré je poistené v poistnej zmluve.

tné plnenie

Ak je sklo poskodené alebo zni&ené v takom rozsa-
hu, Ze nie je mozZné vykonat opravu a je potrebna
vymena skla, bude poistné pinenie vyplatené na za-
klade predloZenej faktiry za vymenu skia, vystave-
nej zmluvnym servisom poistovatefa.

Ak vymena skla bola vykonana nezmluvnym ser-
visom poistovatefa, poistovatel stanovi poistné pl-
nenie tak, ako keby bola vymena realizovana v sieti
zmluvnych servisov.

Narok na poistné pinenie vznika maximéine dvakrat
za poistné obdobie. Maximainy limit poistného plne-
nia za poistné obdobie je 2 000 EUR.

Clanok XXI.
Doplnkové poistenie batoziny
a veci osobnej potreby

Predmet a rozsah poistenia

1.

2.

a)

b)

c)
d)

Vylu
3.

Ak je v poistnej zmluve dojednané doplnkové pois-
tenie batoZiny a veci osobnej potreby (dalej len ,ba-
toZina”), predmetom poistenia je batozina, ktora je
dopravovana vozidlom, ktoré je poistené v poistnej
zmiuve,

Dopinkové poistenie batoziny a veci osobnej potre-
by sa vztahuje vyluéne na ich:

poskodenie, zni¢enie, zmocnenie sa alebo stratu,
ktora nastala v pri¢innej suvislosti s nehodou, ktora
bola ohlasena policii,

poskodenie, zni¢enie alebo stratu v désledku Zivel-
nej udalosti,

Zmocnenie sa batoZiny z poisteného vozidla,
Zmocnenie sa batoZiny spolu s poistenym vozidlom.

ky z poistenia

Mimo Gzemia SR sa poistenie batoZiny nevztahuje
na batoZinu inych $tatnych prislugnikov, t. j- tyeh, ¢o
hie si obéanmi SR.

Poistenie batoZiny sa nevztahuije na:

a) tuzemské alalebo cudzozemské bankovky,
mince, pamétné bankovky, pamatné mince, ob-
chodné mince, drahé kovy a predmety z nich vy-
robené, perly a drahokamy,

cenne papiere, elektronické platobné prostriedky
alebo iné platobné karty, ceniny afalebo iné ob-
dobné predmety spdsobilé pinit takéto funkcie,
c) cestovné pasy, vodidskeé preukazy, cestovné
listky, letenky a iné doklady a preukazy kazdého
druhu ani na naklady spojené s obstaranim ich
hahrad,

pisomnosti, plany, obchodné a/alebo Gdtovné
knihy, kartotéky, vykresy, dierne &titky,

) veci slizZiace na vykon povolania alebo zarobko-

b)

d)

vej Sinnosti,
f) diela umelecké, zviastne] kultarnej a historickej
hodnoty, veci zberatefského zaujmu a zbierky,

d) zaznamy na nosi¢och zvukovych, obrazovych,
datovych a inych zéznamoy,
h) fotografické a filmovacie pristroje, poditaée, mo-

bilné telefény, pristroje audiovizualnej techniky,
elektronické a optické pristroje a ich prislugen-
stvo,

i} zvierats,

i) Zbrane vratane ich prisluenstva a strelivo,

Poistenie batoZiny podfa ods. 2., pism. c) a d) tohto

¢lanku sa nevztahuje na:

a) batoZinu uloZend vo vozidle v mieste trvalého
alebo obvyklého pobytu poistnika, resp. sidla fir-
my poistnika,

b) Sportové naradia (lyze, bicykle, surfové dosky
a pod.).

Poistné plnenie
6.

10.

1.

Poistna suma pre dopinkové poistenie batoziny je
dojednana v poistnej zmluve a predstavuje maxi-
malny limit poistného plnenia.

Poistné plnenie je vyplacané v Casovej cene, &o

predstavuje cenu, ktori mala poskodena, znicena

alebo odcudzena batoZina v &ase vzniku poistnej
udalosti, znizenti 0 hodnotu pouzitefnych zvyskov.

Poistovatel poskytne poistné plnenie podfa ods. 2.,

pism. c) a d) tohto &lanku, ak:

a) bude vierohodne preukazané, e pridlo k nasil-

nému prekonaniu zabezpegenia vozidla proti

kradezi a zaroven bola batoZina riadne uloZena

v uzamykatefnom vndtornom alebo batozino-

vom priestore a vietky dané bezpetnostné za-

riadenia sa vyuzili,

bola batoZina uloZena tak, aby nebola viditelna

zvonku,

c) bola batozina uloZzena v uzamknutej, na vozidle
namontovanej schranke z kovu alebo tvrdého
plastu alebo sa nachadzala v uzamknutom, bez
pouzitia nasilia nedemontovatelnom stregnom
nosici (lankova zamka nie je postadujuca).

Poistovatel poskytne poistné pinenie aj spolucestu-

jucej osobe, na ktorej batozinu sa poistna udalost'

vztahuje.

Poistovatel poskytne poistné pinenie za zmocnen

batoZinu iba v pripade, Ze toto zmocnenie bolo hia-

sené a Setrené policiou.

Poistna suma pre toto dopinkové poistenie je dojed-

nana v poistnej zmluve. Maximaine poistne plnenie

na jednu batoZinu je 170 EUR.

b)

Povinnosti poistnika
12.

13.

Poisteny je povinny predloZit poistovatefovi pred
vyplatou poistného pinenia doklady o kupe veci,
ktoré boli pri $kodovej udalosti poskodené, znidené,
zmocnené alebo stratené.

Poisteny je povinny stratent alebo odcudzent bato-
Zinu, ak sa najde, prevziat a vratit poistné pinenie,
ak bolo vyplatené pred jej najdenim. Vratit poistné
pinenie je povinny do 30 dni od prijatia VyzZvy na vra-
tenie poistného.

Clanok XXII.
Doplinkové poistenie trazu
dopravovanych osob

Predmet a rozsah poistenia

1.

Ak je v poistnej zmluve dojednané dopinkové poiste-
nie Grazu dopravovanych oséb, su poistenymi oso-




bami vodi¢ a osoby dopravované vozidiom, ktoré je

poistené v poistnej zmluve (dalej len ,poisteny”).

Poistovatel poskytuje z irazového poistenia nasle-

dujlce plnenia:

a) zasmrt spdsobenu drazom,

b) za trvalé nasledky Urazu,

c) za dobu nevyhnutného lieSenia telesného po-
$kodenia sposobeného Urazom.

Poistnou udalost'ou je Uraz poisteného, ktory nastal

poc¢as doby trvania tohto poistenia v stlade s do-

jednanym tizemnym rozsahom poistenia vozidia pri

prevadzke vozidla uvedenej v ods. 5. tohto €lanku.

Uraz v zmysle tychto VPP HAV 17 je udalost, ktora

nastane nezavisle a je zarover désledkom nahle-

ho, neocakavaného a neprerusovaného pdésobenia

vonkajsich sil alebo vlastnych telesnych sil, ku kto-

rému pride vyluéne v zmysle ods. 5. tohto €lanku.

Poistenie sa vzt'ahuje na Grazy, ktoré poisteny utrpi

pri prevadzke poisteného vozidla. Prevadzkou vo-

zidla sa rozumie:

a) uvadzanie motora vozidla do chodu pred za&a-
tim jazdy,

b) nastupovanie do vozidla alebo vystupovanie

z vozidla,

jazda vozidla,

kratkodoba zastavka vozidla,

odstrafovanie beznych portch vozidla, ak tieto

poruchy vznikli v priebehu jazdy vozidla.

V pripade kratkodobej zastavky vozidla sa poistenie

vztahuje iba na drazy poisteného, ku ktorym doslo

v motorovom vozidle alebo v jeho bezprostrednej

blizkosti na komunikacii.

Poistovatefl pini aj z poistnych udalosti, ku ktorym

déjde:

a)' chorobou, ktora vznikla vyluéne nasledkom
Urazu, ktory nastal poéas trvania poistenia,

b) zhorSenim nasledkov urazu chorobou, ktorou

poisteny trpel pred Urazom, priom choroba

vznikla alebo bola prvykrat diagnostikovana

pocas trvania poistenia,

miestnym hnisanim po vniknuti choroboplod-

nych zarodkov do otvorenej rany sposobenej

Grazom a tetanom po Uraze,

diagnostickymi, lieGebnymi a preventivnymi za-

krokmi vykonanymi za Géelom lieéenia nasled-

kov Urazu,

pokial sa nasledky poisteného drazu zhorsili

z dévodu telesného poskodenia alebo choroby,

ku ktorym doslo pred platnostou poistenia, po-

istné plnenie sa stanovi podfa nasledkov Urazu,

kioré by za rovnakych okolnosti utrpela osoba

bez takéhoto telesného poskodenia alebo cho-

roby.

c)
d)
e)

Vyluky z poistenia

8.
9.

Poistovatel neplni za 8kody uvedené v ¢lanku V.
Dalej poistovatel nie je povinny pinit z poistnych
udalosti, ku ktorym ddjde:

a) v dosledku epileptického zachvatu alebo iného
zachvatu kféom, ktory zachvati celé telo poiste-
ného,

v dosledku dusevnej poruchy alebo poruchy
spravania,

v dosledku samovrazdy alebo imyselného se-
baposkodenia alebo pokusom o ne,

vznikom a zhor8enim kyl (hernii), nadorov vSet-
kych druhov a pdvodu, vznikom a zhorSenim
aseptickych zapalov Sfachovych posiev, sva-
lovych Uponov, mazovych posiev, epikondylitid
a prietrzou medzistavcovej platniéky,

b)

10.

11.

e) v dosledku infekénej choroby, ktora vznikla na-
sledkom urazu,

f) v dosledku infarktu myokardu, mozgovej mftvice,

g) mikrospanku alebo nevolnosti,

h) v dbsledku degenerativnych ochoreni (napr.
chrbtica, Achillova 3facha, meniskus a pod.).

Poistenie sa takisto nevztahuje na pripady:

a) ak sa poisteny dopravoval v €astiach vozidla,
ktoré na dopravu oséb nie st uréené,

b) ak poisteny vykonaval nakladanie alebo vykla-
danie nakladu, batoZiny,

¢) preprava oséb poistenym vozidlom za odmenu.

Poistovatel je opravneny zistovat' a preskimavat’

zdravotny stav poisteného, a to na zaklade sprav

vyziadanych od lekara, u ktorého sa lie€il, takisto

prehliadkou, pripadne vySetrenim u lekara, ktorého

poist'ovatel sédm uréil. Suhlas na zistovanie a pre-

skitmavanie zdravotného stavu dava poisteny pod-

pisom na oznameni poistnej udalosti. Skutoénosti,

o ktorych sa poistovaterl pri zistovani zdravotného

stavu dozvie, mdze pouzit' len pre vlastné potreby

a pre potreby zaist'ovatefa, ich pouZitie na iné udely

je mozné len so suhlasom dotknutej osoby.

Poistné pinenie

12.

13.

Poistné plnenie za smrt' nasledkom Urazu .
a) Ak bola poistenému spdsobena smrt’ urazom,
ktora nastala najneskér do troch rokov odo diia
urazu, vyplati poistovatel poistni sumu pre pri-
pad smrti nasledkom trazu tomu, komu smrtou
poisteného vzniklo prave na plnenie.

Ak vS8ak zomrel poisteny na nasledky drazu
a poistovatel uz plnil za trvalé nasledky tohto
urazu, vyplati len pripadny rozdiel medzi poist-
nou sumou pre pripad smrti nasledkom Urazu
a sumou uz vyplatenou.

Poistné plnenie za trvalé nasledky arazu

a) Ak zanecha uraz poistenému trvalé nasledky,
vyplati poistovatef z poistnej sumy tolko per-
cent, kofkym percentdm zodpoveda pre jed-
notlivé telesné poskodenia podfa ocefiovacej
tabufky B rozsah trvalych nasledkov po ich
ustaleni, a v pripade, Ze sa neustalili do troch
rokov odo diia arazu, kofkym percentam zod-
poveda ich stav ku koncu tejto doby. Ak tabulka
B stanovuje percentualne rozpétie, uréi poisto-
vatel vysku poistného plnenia tak, aby v ramci
daného rozpétia plnenie zodpovedalo povahe
rozsahu telesného poskodenia spdsobeného
urazom.

Ak nemdzZe poistovatel plnit podfa pism. a),
pretoZe trvalé nasledky urazu nie su po uplynu-
ti Siestich mesiacov odo difa vzniku este usta-
lené, ale uz je zname, aky bude ich minimainy
rozsah, poskytne poistenému na jeho poziada-
nie primerany preddavok.

Ak sa tykaja trvalé nasledky Grazu éasti tela
alebo organov, ktoré boli poskodené uz pred
urazom, znizi poistovatel svoje poistné plne-
nie za trvalé nasledky o tofko percent, kofkym
percentdm zodpovedalo predchadzajice po-
Skodenie uréené podra ocefovacej tabufky B.
d) Ak sposobil jediny Giraz poistenému niekolko
trvalych nasledkov, hodnoti poistovatel trvalé
nasledky suctom percent pre jednotlivé nasled-
ky, najviac vSak 100 %.

Ak sa jednotlivé nasledky po jednom alebo
viacerych urazoch tykaju toho istého udu, or-
ganu alebo jeho &asti, hodnoti ich poistovaterl
ako celok, a to najviac percentom stanovenym

b)

d)
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14.

15.

v oceflovacej tabufke B pre anatomicku alebo
funkéna stratu prislu$ného Gdu, organu alebo
jeho Casti.
Ak pred vyplatou poistného pinenia za trva-
Ié nasledky Urazu poisteny zomrel, nie viak
na nasledky tohto Urazu, vyplati poistovatef
jeho dedi€om sumu, ktora zodpoveda rozsahu
trvalych nasledkov Grazu poisteného v &ase
smirti, najviac v8ak sumu zodpovedajlcu poist-
nej sume dohodnutej pre pripad smrti nasled-
kom Grazu.

Poistné pinenie za dobu nevyhnutného liegenia

a) Ak déjde k urazu poisteného a doba, ktora je

podfa poznatkov vedy obvykle nevyhnutna na

zahojenie alebo ustdlenie telesného poskode-
nia spdsobeného drazom (dalej len ,priemerna
doba nevyhnutného lieéenia“) je dihia nez dva
tyZzdne, vyplati poistovatef z poistnej sumy tofko
percent, kofko percent podrfa ocefiovace] tabufky

A zodpoveda plneniu za priemernti dobu nevy-

hnutného lieéenia tohto telesného poskodenia.

Ak nie je telesné poskodenie, ktoré bolo pois-

tenému spdsobené urazom, uvedené v ocefio-

vacej tabulke A, uréi sa vyska pinenia podfa
doby nevyhnutného lie¢enia, ktora je primerana
povahe a rozsahu tohto telesného poskodenia

(dalej len ,primerana doba nevyhnutného liege-

nia“), v tychto pripadoch poistovater pini viedy,

ak je primerana doba nevyhnutného lieéenia
dihsia ako dva tyZzdne. Plnenie za primerany
dobu nevyhnutného liegenia telesného posko-
denia spésobeného Urazom uréi poistovatel vo
vyske tolkych percent z poistnej sumy, kolkym
percentam zodpoveda primerana doba nevy-

hnutného lie¢enia podrfa ocefiovacej tabuflky A;

Podfa primeranej doby nevyhnutného liedenia

poistovatel pini tieZ vtedy, ak tato doba presiahne

dobu nevyhnutného lieGenia viastného telesného
poskodenia spdsobeného trazom, a to:

— v pripade uvedenom v tomto &lanku v ods.
7., pism. a), b), d) o viac nez $tyri tyzdne,

— pre celkovy zdravotny stav poisteného, kto-
ry nema povahu choroby, o viac nez Styri
tyZdne.

Ak tabufka A stanovuje percentualne rozpatie,
uréi poistovatel vySku pinenia podfa prepoé-
tovej tabufky tak, aby v ramci daného rozpétia
zodpovedalo plnenie povahe a rozsahu teles-
ného poskodenia, ktoré bolo poistenému sps-
sobené Grazom.

Do doby nevyhnutného lieenia sa nezapo-

citava doba, v ktorej sa poisteny podroboval

ob&asnym zdravotnym kontrolam alebo rehabi-
litaciam, ktoré boli zamerané na zmiernenie bo-
lesti bez naslednej zmeny zdravotného stavu.

f) Ak bolo poistenému spdsobené jedingm ara-

zom niekolko telesnych poskodeni, pini poisto-

vatel len za dobu nevyhnutného lieenia toho
poskodenia, ktoré je hodnotené najvyssim per-
centom.

Poistovatel pini za priemernut dobu nevyhnutné-

ho lieSenia, pripadne za primerand dobu nevy-

hnutného liecenia, najviac po dobu jedného roka.

Ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, na do-

plnkové poistenie trazu dopravovanych oséb platia

nasledujlice zakladné poistné sumy pre kazdu do-
pravovanul osobu:

a) smrt nasledkom drazu: 3 500,00 EUR,

b) trvalé nasledky drazu: 7 000,00 EUR,

c) doba nevyhnutného lie€enia; 700,00 EUR.

b)

c)

d)

e)

g)

16.

17.

18.

19.

Za dobu nevyhnutného liegenia poistovatel neplni,
ak zomrel poisteny do jedného mesiaca odo diia
Urazu.

Naklady na dopravu poisteného z cudziny na Gze-
mie SR za Géelom stanovenia rozsahu trvalych na-
sledkov Urazu poistovatel nehradi.

Ak v poistenom motorovom vozidle bolo viac 0sdb,
ako je povoleny po&et sedadiel uvedeny v technic-
kom preukaze alebo v osvedéeni o evidencii tohto
vozidla, zniZuje sa poistné pinenie pre kazdu jed-
notlivd osobu v pomere poétu sedadiel uvedenych
v technickom preukaze alebo v osvedéeni o evi-
dencii tohto vozidla k po&tu os6b dopravovanych
tymto vozidlom v &ase poistnej udalosti.

Ak na vznik Urazu alebo jeho zavaZnost mala pria-
my vplyv skutognost, Ze poisteny nebol pripdtany
bezpecnostnym pasom, poistné plnenie mdze po-
istovatel primerane zniZit, a to az do vysky 50%.

Povinnosti poistnika/poisteného

20.

Okrem povinnosti uvedenych v &anku XIV. tychto
VPP HAV 17 platia aj nasledujlice povinnosti:
a) Poistné udalosti oznamuje poistovatelovi bez
zbytocného odkladu poisteny, resp. osoby ur-
Cené v § 817 ods. 2. a 3. OZ.
Pri uplatneni prava na poistné pinenie predkia-
daju vysSie uvedené osoby:
prislusny doklad o poisteni,
— spravu policie, ak udalost’ vySetrovala,
— riadne vyplnené tladivo Oznamenie poistnej
udalosti z urazového poistenia,
~ Atestatio medici” (lekarska sprava, nalez), ak
déjde k Urazu v zahraniéi,
— umrtny list a potvrdenie o prigine smrti od oSet-
rujliceho lekara v pripade smrti poisteného,
— prip. dalSie stvisiace doklady, ktoré si poisto-
vatel vyziada.
Poistnik a poisteny su povinni zabezpeéit, aby
akakolvek dokumentacia, ktori poistovater vy-
Zaduje a ktora sa vztahuje k poisteniu a plneniu
prav a povinnosti vyplyvajucich z poistenia, bola
poistovatefovi dorugéena v lehote stanovenej po-
istovatefom. Ak poistnikovi alebo poistenému
v plneni tejto povinnosti brania zavazné ddvody,
je povinny poistovatefa bez zbytoéného odkla-
du o tychto dbvodoch informovat'. Dokumenty
tykajuce sa poistenia musia byt G¢astnikmi po-
istenia a dotknutymi osobami predkiadané v slo-
venskom jazyku a v pripade, Ze tieto boli vysta-
vené v cudzom jazyku, musi k nim byt prilozeny
uradne overeny prekiad do slovenského jazyka,
pokial nie je dohodnuté inak. Toto ustanovenie
sa nevztahuje na podklady v &eskom jazyku.
Poistovatel nezodpoveda za $kodu spésobenu
omyimi &i nekonanim, ktoré vznikli v désledku
nespravneho prekladu akychkofvek pisomnych
materidlov ¢i timocenia telefonickych &i osob-
nych konzultacii.

b)

Clanok XX,
Doplinkové poistenie nahradného vozidla

Predmet a rozsah poistenia

1.

Ak je v poistnej zmluve dojednané dopinkové pois-
tenie nahradného vozidla, predmetom tohto poiste-
nia je:

a) nahrada nakladov ucelne vynaloZenych poiste-
nym na najomné za nahradné vozidlo prenajaté
na dobu zohladfiujicu primeranu dizku opravy,
maximalne viak na dobu dojednant poistnou
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3.

zmluvou, v dbsledku poSkodenia vozidla podfa
ods. 1. a 2. ¢lanku IV. alebo

nahrada nakladov Gcelne vynaloZzenych na na-
jomné za nahradné vozidlo prenajaté na dobu
dojednanu poistnou zmluvou v pripade, Ze pri-
§lo k totalnej $kode na poistenom vozidle alebo
k zmocneniu vozidla a poistovatefovi vznikla
povinnost' plnit v zmysle dojednaného rozsa-
hu poistenia podla ods. 1. a 2., élanku V., pri-
¢om k prenajmu vozidla musi dojst do 15 dni
od vzniku Skodovej udalosti.

Maximalna poistna suma na den prenajmu a maxi-
malny poc&et dni prenajmu nahradného vozidla pre
toto dopinkové poistenie su dojednané v poistnej
zmluve.

Vyska spolutiéasti je dojednana v poistnej zmluve.

Poistné plnenie ‘

4,

Poistovatel poskytne poistné plnenie, ak nasledky
poistnej udalosti su odstrafiované s vyuZitim opra-
vovne na Uzemi SR, priGom trvanie opravy pois-
teného vozidla suvisiaceho s poistnou udalostou
prekroCi jeden defi. Poistovatel poskytne poistné
pinenie na zaklade zmluvy o prenajme vozidla
a faktiry za prenajom vozidla, pri€om prenajom
musi byt realizovany vyhradne osobou, ktora ma
prenajom vozidiel v predmete podnikania (jeden
z predmetov podnikania).

Ak je poistna udalost likvidovana formou rozpoétu,
nevznika narok na poistné plnenie z tohto doplnko-
vého poistenia.

Z poistného plnenia su vyliéené: naklady za po-
honné hmoty a iné prevadzkové latky a naplne
(napr. oleje, brzdové kvapaliny, voda do ostreko-
vacov atd.), oprava a udrzba, umyvanie a Gistenie
zapozi¢aneho vozidia.

Narok na poistné plnenie vznika maximalne trikrat
za poistné obdobie. Maximalny limit poistného pl-
nenia za poistné obdobie je 2 000 EUR.

Clanok XXIV.
Doplinkové poistenie éinnosti vozidla
ako pracovného stroja

Ak je v poistnej zmluve dojednané dopinkové pois-
tenie €innosti vozidla ako pracovného stroja, pois-
tenie sa vzfahuje na skody, ktoré boli priamo alebo
nepriamo zapricinené, sposobené, vznikli alebo sa
zvacsili pri ¢innosti vozidla ako pracovného stroja.
Poistovatel poskytne poistné pinenie iba vtedy, ak
doslo k poistnej udalosti na tzemi SR.

Poistna suma pre toto doplnkové poistenie je totoz-
na s poistnou sumou poisteného vozidla dojedna-
nou v poistnej zmluve.

Spoluucast pre toto dopinkové poistenie je dojed-
nana v poistnej zmluve.

Clanok XXV. _
Doplnkové poistenie prediZenej zaruky

Predmet a rozsah poistenia

1.

Predmetom poistenia je porucha poistenych na-
hradnych dielov poistovaného motorového vozidla
s najvacsou celkovou hmotnostou do 3 500kg vra-
tene (kategéria M1 a N1), vstupnym vekom vozidla
do 10 rokov a maximalnym po&tom 200 000 najaz-
denych km.

Poistenie sa dojednava pre pripad poruchy dielov
motorového vozidla, kioré su predmetom poiste-
nia.

Poistné plnenie

3.
4,

10.
11.

Zastupca poistovatela stanovi narok na poistné pl-
nenie a nasledne ho vyplati.

Podmienkou poskytnutia poistného pinenia je do-
drziavanie servisnych intervalov stanovenych vy-
robcom s toleranciou 14 dni a 1000 km.

V pripade vzniku poistnej udalosti je potrebné pred-
lozit' servisnu knizku alebo doklad faktiru za vyko-
nanu servisnu obhliadku.

Narok na poistné plnenie vznika po uplynuti tzv.
ochrannej lehoty — 60 dni a su¢asne najazdenych
1 000 km od zadgiatku poistenia.

Maximalny roény ndjazd je 30 000 km.

Limit poistného plnenia je vS8eobecna hodnota vo-
zidla v ¢ase poistnej udalosti, priom maximalna
vySka poistného plnenia je 1850 EUR.

Narok na poistné plnenie vznika maximalne jeden-
krat za poistné obdobie.

Poistné pinenie je poskytované vyhradne na zékla-
de faktary za opravu.

Poistné plnenie nema vplyv na vySku bonusu
na nasledujlce poistné obdobie.

Hlasenie Skodovej udalosti a povinnosti poisteného

12.

13.

14.

15.

16.

V pripade vzniku Skodovej udalosti je poisteny,
pripadne opravnena osoba, povinny bez zbytoéné-
ho odkladu nahlasit zastupcovi poistovatefa vznik
Skodovej udalosti na telefénne €islo zastupcu pois-
tovatefa +421 5857 2266, ktoré je k dispozicii ne-
pretrzite 24 hodin 7 dni v tyzdni.

Zmluvny servis zastupcu poistovatela predloZi na-
vrh na opravu, predbezni kalkulaciu a fotodoku-
mentéciu.

Nasledne zastupca poistovatela odsthlasi opravu
a vykona uhradu nakladov na opravu vo vopred od-
sthlasenej vyske.

Pri posudzovani poistnej udalosti je poisteny po-
vinny doloZit' vSetky suvisiace doklady, ktoré si za-
stupca poistovatefa vyziada. Ak nebuda splnené
vysSie uvedené povinnosti zastupca poistovatela,
ma pravo odmietnut’ poistné plnenie.

Zastupca poistovatefa rozhoduje o opravnenosti
vzniku naroku na poistné pinenie.

Definicia pojmov
Poistené nahradne diely

motor — vSetky vnutorné diely vratane bloku moto-
ra, hlavy valcov, tesnenia pod hlavou valcov, olejo-
vej vane a zotrvaénika, s vynimkou vstrekovadoy,
rozvodnych remefov a retazi, remefov prisiusen-
stva a kladiek

prevodovka — skrifia prevodovky vratane vietkych
vnatornych dielov, meni¢ tocivého momentu, voli¢
prevodovych stupfiov

diferencial — v3etky vnutorné diely diferencialu
palivova sustava — mera¢ hmotnosti vzduchu, tur-
boduchadlo, palivové d&erpadla, regulator tlaku
na vstrekovacom ¢erpadle

radenie — ty¢ radenia, prevodovka radenia vratane
vietkych vnutornych dielov, éerpadlo radenia
elektrické a elektronické systémy — Startér, alterna-
tor, svie€ky zapalovania, riadiaca jednotka motora,
EGR ventil, lambda sonda, shimag tlaku filtra pev-
nych éastic

brzdy - riadiaca jednotka ABS, snima& ABS a ESP,
brzdovy valec, brzdovy valéek bubnovych bizd, re-
gulator bfzd, posiliiovaé bizd

chladenie — ventilator, radiator karenia, vodné &er-
padlo, termostat

klimatizacia — kompresor, kondenzator
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— bezpectnost' — airbag, napinage bezpegnostnych
pasov

Servisna prehliadka — vymena rozvodoy, olejov, filtrov
a dalsich dielov, predpisanych vyrobcom v konkrétnych
intervaloch servisnych prehliadok

Porucha — stav, ked je vozidlo nepojazdné alebo ne-
sposobilé na prevadzku na pozemnych komunikaciach
z dovodu poruchy alebo poskodenia jeho stugasti, spo-
sobene vlastnou funkciou jednotlivych éasti vozidia pri
beZnej prevadzke

Vstupny vek vozidla — datum dojednania vs. zaradenie
vozidla do prevadzky, t. j. do 9 rokov a 365 dni

Zastupca poistovatePa — spoloénost’ Europ Assitance,
S. 1. 0., ktora vysporiada naroky na poistné plnenie z do-
plnkového poistenia prediZenej zaruky

Vyluky z poistenia
1.V pripade poistenia prediZenej zaruky sa neposky-
tuje poistné pinenie, ak:

— poistna udalost nastala v lehote 60 dni
po okamziku zaciatku poistenia alebo

— v Case poistnej udalosti bol kilometrovy najazd
poisteného vozidia menej ako 1 000 kilometrov
od pociatoéného stavu poétu najazdenych kilo-
metrov uvedenych v poistnej zmluve alebo

— Vv Case poistnej udalosti bol kilometrovy najazd
poisteného vozidla potas trvania poistenia vys§si
ako 30 000 kilometrov za poistné obdobie aiebo

— v Case poistnej udalosti poistené vozidlo neab-
solvovalo poc¢as trvania poistenia servisni pre-
hliadku predpisan( vyrobcom.

2. Poistenie sa dalej nevztahuije:

— navozidla autoskal,

— na vozidla, na ktorych boli vykonané neschva-
lené zmeny alebo Upravy,

— ha poruchy dielov, ktoré nie si vyslovne vy-
menovane Vv definicii nahradnych dielov tychto
VPP HAV 17,

— na vstrekovage, rozvodové remene a retaze,
remene prisluSenstva a kladky,

— na poruchy:

a) spOsobené poruchou nepoisteného dielu
alebo jeho nedostatoénou udrzbou,

b) vzniknuté z dévodu havarie, odcudzenia
alebo pokusu o odcudzenie poisteného vo-
zidla, pésobim Zivlov alebo vandalizmom,

¢) vzniknuté v suvislosti s Gnikom alebo ne-
dostatkom prevadzkovych tekutin, sposo-
benych poruchou nepoisteného dielu alebo
jeho nedostatoénou Gdrzbou,

d) kedich vznik alebo zhor§enie bolo zaprigine-
né nedodrZanim povinnosti beznej udrzby,
nedbanlivostou alebo neprimeranym pouzi-
vanim vozidla (napr. pretazovanim vozidla),

— naakékolvek neschvalené zmeny alebo Gpravy
na poistovanom vozidle alebo poéitadle najaz-
denych kilometrov s vynimkou pripadov, ak su
takého zmeny alebo Upravy vykonané pocas
zaruénej opravy poisteného vozidla na ukony:
a) kontroly a idrzby vykonanej v stlade s od-

portéanim vyrobcu,

b) oprava (a to ako cena nahradného dielu,
tak cena prace), na ktoru sa vztahuje zaru-
ka vykonavajlicej opravovne, vyrobcu alebo
predajcu; oprava chyby, ktora vznikla v dé-
sledku predchadzajuceho neopravneného

zasahu (z obdobia pred datumom Gé&innosti
tohto poistenia);

c) zhorSenie alebo zvyraznenie chyby alebo
poskodenia vozidla v ddsledku faktu, Ze
uzivatel vozidla nepodnikol prisiusné kroky
na ochranu vozidla proti zhor$eniu & zvy-
razneniu takychto chyb;

= nanaklady za beZnu Gdrzbu poisteného vozidla

v stllade s odporiéanim vyrobcu;

-~ na diagnostiku vykonan( za G&elom zistenia
pri€iny poruchy poisteného vozidla v pripade,
ak sa na tdto poruchu poistenie nevztahuje.

ZAVEREGNE USTANOVENIA

Clanok XXVI.
Vyklad pojmov

Ciasto€na Skoda je kazda $koda, ktora nie je po-
vazovana za totalnu §kodu v zmysle definicii tychto
VPP HAV 17,
Cinnost' vozidla ako pracovného stroja sa po-
vazuje uZ moment od pripravy vozidla na &innost
pracovného stroja (napr. spustanie zabezpetova-
cich opér) az po moment ukonéenia &innosti ako
pracovného stroja (¢im sa rozumie uvedenie stroja
do pbvodnej prepravnej/zabezpecenej polohy):

a) nakladné vozidla so sklapacou korbou: mo-
ment od zahgjenia kypovania, t. j. vyklapania
nakladu do doby sklopenia do prepravnej (za-
bezpedenej) polohy,

b) autoZeriavy: moment od aretacie, t. j- zaiste-
nia vozidla proti poskodeniu alebo neiaduce-
mu pohybu na mieste &innosti vykonu Zeriavu
do doby spatného sklopenia zabezpeCovacich
op6r do prepravnej polohy,

c) pojazdné autodomiesavacte beténovych zme-
si: moment od aretacie, t. j. zaistenia vozidla
proti poskodeniu alebo nezZiaducemu pohybu
na mieste dorucenia beténovej zmesi a transpor-
tu betéonu z domiesavaga do doby sklopenia
opdr do vychodiskovej prepravnej polohy,

d) pojazdné beténpumpy: moment od aretacie,
t. J. zaistenia vozidla proti poskodeniu alebo ne-
Ziaducemu pohybu na mieste &innosti prepravy
beténovej zmesi a zacatia transportu beténu,
do doby sklopenia opér do vychodiskovej pre-
pravnej polohy,

e) ostatné vozidia: zhodnym spbsobom ako
v bode a) az d) tohto odseku je &innost pra-
covneho stroja povaZovana aj pri traktoroch,
ktore vykonavaju &innost na poli, zametacich
vozidlach, zhriiovagoch snehu, ked traktor vy-
konava vykop vykopovou lyZicou, nakladné vo-
zidlo s vysuvacou plosinou — obsluha opravuje
pomocou plosiny elektrické stipy, tahaé s rukou
naklada drevo na prives a pod.

Drzitel je osoba, ktora je zapisana v osvedéeni
o evidencii vydanym v SR, alebo v technickom
osvedcCeni vozidla vydanym v SR, alebo v technic-
kom preukaze vydanym v SR.
Havariou sa rozumie poskodenie alebo zni&enie
poisteného vozidla alebo jeho &asti hahodnou
udalostou vzniknutou narazom alebo stretom,
priom néraz je zrazka poisteného vozidla s ne-
pohyblivou prekaZkou (napr. stena, stojace vo-
zidlo a pod.) a stret je zrazka poisteného vozidla
$ pohybujlcim sa objektom (napr. vozidlo, &lovek,
zviera a pod.).

KradeZou sa rozumie zmocnenie sa poisteného
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10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.

vozidla alebo jeho €asti s Umyslom zaobchadzat
s nim ako s vecou vlastnou.

LipeZzou sa rozumie pouZitie nasilia alebo hrozby
bezprostredného nésilia v umysle zmocnit’ sa pois-
teného vozidla alebo jeho &asti.

Nadstandardnou vybavou sa rozumie vybava
vozidla, ktorou moéze byt vozidlo vybavené nad
ramec Standardnej vybavy dodavanej vyrobcom
daného typu vozidla. Za nad$tandardni vybavu sa
nepovazuju pocéitatové zariadenia, ktoré neslizia
na prevadzku vozidla, a predmety v rozpore s prav-
nymi predpismi na prevadzku motorovych vozidiel.
Novym vozidlom sa rozumie nové vozidlo za-
kupované u autorizovaného predajcu v SR, ktoré
este neopustilo areal predajcu a nebolo doposial
registrované v SR alebo v zahraniéi, pricom datum
a hodina prebratia vozidla st zhodné alebo neskor-
Sie ako datum a hodina zadiatku poistenia uvedené
v poistnej zmluve. Predvadzacie vozidla sa nepo-
vaZuju za nové vozidia.

Obstaravacia cena (poistenie pre pripad finan¢nej
straty) je kipna cena podla faktury/dafového do-
kladu alebo predajnej zmluvy, ktora obsahuje kap-
nu cenu poisteného nového vozidla a kiipnu cenu
jeho vyrobcom schvalenej Standardnej, povinnej
a doplnkovej vybavy, ak je zahrnuta v cene vozidla
a vztahuje sa na fiu poistné krytie podfa ods. 1.
a 2. ¢lanku V. tychto VPP HAV. Do obstaravacej
ceny sa nezapogitava cena akychkofvek sluZieb &i
poplatkov spojenych s obstaranim poisteného vo-
zidla.

Ocefovacie tabufky A a B si tabulky pre ocene-
nie $kéd nasledkom urazu z doplnkového poistenia
Urazu dopravovanych osob a si stéastou zmluv-
nej dokumentacie. Poistovatel ma pravo tabufky
upravovat v zavislosti od vyvoja lekarskej vedy
a praxe, ako aj v suvislosti s platnou legislativou.
Opravnené uzivanie je uZivanie vozidla fyzicky-
mi osobami a/alebo pravnickymi osobami v sulade
s voiou drzitela alebo vlastnika vozidla a v sulade
s pravnymi predpismi SR.

Poisteny je osoba, na ktorej majetok, zdravie ale-
bo Zivot sa poistenie vztahuje. V pripade, ak pois-
teny sam uzaviera poistnii zmluvu, je zarovefi aj
poistnikom.

Poistnik je osoba, ktora uzavrela s poistovatefom
poistnd zmluvu a je povinna platit poistné.
Poskodenim veci sa rozumie zmena stavu veci,
ktoru je objektivne mozZné odstranit' opravou, ale-
bo taka zmena stavu veci, ktora objektivne nie je
mozné odstranit opravou, napriek tomu je viak vec
pouZitefna na pdvodny aéel.

Povinnou vybavou sa rozumie vybava vozidla,
ktorou musi byt vozidlo vybavené v zmysle plat-
nych pravnych predpisov.

Priplatkovou vybavou sa rozumie vybava vo-
zidla, ktorou méze byt vozidlo vybavené vyrobcom
vozidla nad ramec povinnej a zakladnej vybavy.
Rozpoctom sa rozumie poskytnutie poistného pl-
nenia vypoditaného kalkulaénym programom po-
istovatefa a bude vyplatené bez DPH. Nakiady
na normohodinu bud tvorit' maximalne % obvyklej
normohodiny pre dani znacku a typ vozidla v SR.
Standardnou vybavou sa rozumie zakladna
a priplatkova vybava vozidla, ktord je dodavana
do vozidla v ramci sériového prevedenia vozidla.
Technicka hodnota vyjadruje zvySok technickej
Zivotnosti vozidla vyjadreny v tuzemskej mene
a nie su v nej zahrnuté vplyvy zohladiujice trhové
a ekonomické podmienky.
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

Totalnou Skodou sa rozumie poSkodenie alebo

zni¢enie vozidla v takom rozsahu, Ze primerané

naklady na jeho opravu presiahnu 85% zo vie-
obecnej hodnoty vozidla.

Vandalizmom sa rozumie Omyselné poskodenie

alebo zni€enie vozidla alebo jeho &asti tretou oso-

bou.

Vozidlo je motorové vozidlo a pripojné vozidlo,

ktoré je spdsobilé na prevadzku v zmysle platnych

pravnych predpisov s platnym osved&enim o evi-
dencii alebo technickym osvedé&enim vozidla vyda-
nym v SR, alebo TP vydavanymi v SR, pri¢om:

a) motorové vozidlo je cestné nekolajové vozidlo
pohafiané viastnym pohonom,

b) pripojné vozidlo je kazdé cestné nekofajové vo-
zidlo uréené na pripojenie k motorovému vozid-
lu, pokial nebolo v poistnej zmluve dohodnuté
inak.

VsSeobecnhou hodnotou vozidla sa rozumie hod-

nota vozidla toho istého druhu, kvality, veku, opo-

trebovania alebo iného znehodnotenia v danom
mieste a ¢ase. Vyjadruje hodnotu vozidla pri jeho
predaji obvyklym spdsobom na vofnom trhu v SR.

Zakladnou vybavou sa rozumie vybava vozidla,

ktora je dodavana vyrobcom vozidla v zakladnej

cene vozidla.

Zmluvny servis je fyzicka alebo pravnicka oso-

ba, ktora ma opravnenie podnikat' v odbore oprav

cestnych vozidiel a ktora méa zmluvne upraveny ob-
chodny vztah s poistovatefom.

Zmocnenim sa rozumie kradez, lGpez, neopravne-

na drzba alebo neopravnené uzivanie veci.

Zni¢enim veci sa rozumie zmena stavu veci, ktord

nie je mozné odstranit opravou, a preto vec uz nie

je mozné dalej pouZivat’ na pdvodny uéel.

Zivelna udalost je udalost, ktor( spdsobi:

poziar — ohen v podobe plamena, ktory sa

neZiaduco a nekontrolovatefne rozsiril mimo

uréeného ohniska alebo také ohnisko opustil

a rozsiruje sa vlastnou silou. Pod poziarom sa

rozumie aj:

a) skrat v pripade, ak sa plamenf, ktory vznikol
skratom, dalej rozsiril,

b) posobenie dymu pri poziari;
vybuch — nahly niCivy prejav tlakovej sily spo-
Sivajucej v rozpinavosti plynov alebo par (velmi
rychla chemickéa reakcia nestabilnej sustavy);
uder blesku — prechod blesku (atmosféricke-
ho vyboja) poistenou vecou alebo posobenie
energie blesku (atmosférického vyboja) alebo
teploty jeho vyboja na poistent vec, alebo po-
sobenie atmosférického prepéatia na poisten(
vec, alebo vplyv elektromagnetickych GEinkov
blesku na poistenu vec;

naraz alebo zritenie lietadla s posadkou, jeho

casti alebo jeho nakladu — nekontrolovatelny

a neriadeny pad, zrdtenie alebo naraz pilotova-

ného vzdusného dopravného prostriedku, jeho

¢asti, nakladu alebo taznych zariadeni;
zaplava — vytvorenie suvislej vodnej plochy
na zemskom povrchu, ktora po isty ¢as stoji
alebo prudi v mieste poistenia alebo jeho okoli;
povodei — zaplavovanie vaésich ¢i mensich
uzemnych celkov vodou, ktora sa vyliala z bre-
hov vodnych tokov alebo nadrZi, alebo tieto
brehy a hradze pretrhla, alebo bola sp6sobena
nahlym a neofakavanym zmenSenim prietoc-
ného profilu toku. U ohradzovaného vodného
toku sa za breh vodného toku povazuje teleso
hradze;




28,

— vichrica — dynamické pdsobenie hmoty vzdu-
chu, ktora sa pohybuje rychlostou 75 km/h,
resp. 20,8 m/s a viac. Ak nie je tato rychlost pre
miesto $kody zistitelna, musi poisteny preuka-
zat, Zze pohyb vzduchu spésobil v okoli miesta
poistenia §kody na riadne udrziavanych nehnu-
tefnostiach alebo vedfaj$ich stavbach, alebo
rovnako odolnych inych veciach alebo Ze $koda
pri bezchybnom stave poistenej nehnutefnosti
alebo vedrajsej stavby, v ktorej sa nachadzaju
poistené veci, mohla vzniknat' iba v désledku
vichrice;

— krupobitie —jav, pri ktorom kusky fadu rézneho
tvaru, vefkosti, hmotnosti a hustoty vytvorené
v atmosfére dopadaji na poistenu vec;

— 2osuv pddy, zritenie skal alebo zemin —
vzniknuté pésobenim gravitacie a vyvolané po-
rusenim dihodobej rovnovahy, ku ktorej svahy
zemského povrchu dospeli vyvojom. Zostvanie
pody, zrutenie skal alebo zemin véak nie je:

a) klesanie zemského povrchu do vnitra zeme
v dbsledku pdésobenia prirodnych sil alebo
fudskej ginnosti,

b) zostvanie pody, zritenie skal alebo zemin
zapricinené akoukofvek fudskou &innostou;

c) sadanie pody,

d) zosuv pody, ktory sa s ohfadom na situ-
aciu v mieste poistenia da predpokladat;,
t. j. jeho vyskyt bol Eastej$i ako jedenkrat
za desat rokov pred datumom vzniku poist-
nej udalosti,

— zosuv alebo zratenie lavin - jav, ked masa
snehu alebo fadu sa nahle po svahoch uvedie
do pohybu a riti sa do udolia,

— péad stromov, stoZiarov a inych predmetov — nie
su sti¢astou poskodenej veci alebo nie st stiéas-
tou toho istého suboru ako pogkodena vec,

— zemetrasenie — otrasy zemského povrchu
vyvolané pohybom v zemskej kére, ktoré do-
sahuju aspofi 6. stuperi intenzity stupnice ze-
metrasenia medzinarodnej stupnice EMS-98,
udavajucej makroseizmické Uginky zemetrase-
nia, a to na mieste poistnej udalosti (nie v epi-
centre),

— hlodavec — napr. prehryzenie elektroinétalacie
a pod.

Zasklenie vozidla predstavuje vyplne okien (&elné,

zadné, bo&né, stresné), skia svetlometov a boé-

nych spatnych zrkadiel.

Clanok XXVIL.
Doruéovanie pisomnosti

Pisomnosti poistovatela uréené poistnikovi a/ale-
bo poistenému sa doruéuju na poslednti znamu
adresu poistnika a/alebo poisteného. Poistnik a/
alebo poisteny je povinny pisomne oznamit poisto-
vatefovi zmenu svojej adresy alebo sidla bez zby-
totného odkladu. Povinnost' poistovatela doruéit
pisomnost’ sa splni, len o ju poistnik a/alebo pois-
teny prevezme. Ak sa pisomnost pre nezastihnutie
adresata uloZi na poste a adresét si ju v prislusnej
lehote nevyzdvihne, povaZuje sa pisomnost za do-
ruéenu diiom jej vratenia poistovatefovi, aj ked sa
adresét o jej uloZeni nedozvedel. V pripade, ked
bola pisomnost vratena poistovatefovi ako nedoru-
Citelna z dévodu zmeny adresy, povaZuje sa za do-
ru¢enl drfiom jej vratenia.

Povinnost’ poistovatela dorucit' pisomnost sa splni
aj vtedy, ked dorugenie pisomnosti bolo zmarené

konanim alebo opomenutim poistnika a/alebo pois-
teneho. Ucinky dorucenia nastanu aj vtedy, ak poist-
nik a/alebo poisteny prijatie pisomnosti odmietne.
Pisomnosti poistovatefa uréené poistnikovi a/alebo
poistenému alebo inej opravnenej osobe sa doru-
¢uju spravidla postou alebo inym subjektom oprav-
nenym dorucovat' zasielky, mézu viak byt dorucené
aj priamo poistovatefom. Poistovatefl je opravneny
vyuZit gj alternativne komunika&né prostriedky (tele-
fon, e-mail, fax) pre vzajomnu komunikéciu s poistni-
kom, poistenym a osobou opravnenou na prevzatie
poistného pinenia v stvislosti so spravou poistenia,
rieSenim poistnych udalosti a ponukou produktov
a sluZieb poistovatela a spolupracujtcich obchod-
nych partnerov. Tieto prostriedky sli2ia na urychlenie
vzajomnej komunikacie, avéak nenahradzujl pisom-
nu formu dkonov v pripadoch, ked pisomnt formu
vyZaduje zékon, poistné podmienky alebo poistna
zmluva. Pisomnosti dorudované prostrednictvom
faxu sa povaZuju ako dorugené vytlagenim spravy
o ich odoslani. Pisomnosti doru¢ené e-mailom platia
za dorucené nasleduijuci defi po ich odoslani, ak sa
nepreukaze skorsi termin doruéenia. Osobitné pod-
mienky zasielania pisomnosti podfa bodu 5 tohto
¢lanku VPP HAV 17 tym nie st dotknuté.
Pisomnosti uréené poistovatelovi sa povazuiju za do-
ru¢ené okamihom doruéenia na adresu sidla alebo
obchodného miesta poistovatefa, pokial tieto VPP
HAV 17 alebo poistna zmluva neustanowuji inak.
Poistnikovi, ktory vyjadril v poistnej zmluve su-
hlas so zasielanim pisomnosti elektronicky, bude
od momentu prejavenia tohto suhlasu pisomnost,
na ktorej prevzatie nie je potrebny podpis poist-
nika, alebo ktorej povaha to umoZiuje, zasiela-
na elektronicky prostrednictvom e-mailu. Poistnik
je povinny hlasit’ kazdi zmenu e-mailovej adresy
uvedenej v poistnej zmluve bez zbytoéného od-
kladu, priéom tato zmena je G&inna divom doruée-
nia oznamenia poistovatefovi. Povinnost' zaslania
pisomnosti poistnikovi elektronicky je spinena jei
odoslanim na e-mailov( adresu poistnika uvedent
v poistnej zmluve alebo na e-mailov( adresu, ktoru
poistnik oznami podfa predchadzajticej vety. Poist-
nik je povinny zabezpecit' funkénost e-mailovej ad-
resy. Vyjadrenim sthlasu poistnika so zasielanim
pisomnosti elektronicky nedochadza k zaniku pod-
mienok doru¢ovania dohodnutych pre pisomnosti
doruCované prostrednictvom posty, resp. iného do-
rucovatela pisomnosti. Poistnik mdze svoj sthlas
so zasielanim pisomnosti elektronicky kedykolvek
odvolat, pri¢om jeho G¢innost' vznikne doru¢enim
odvolania tohto sthlasu poistovatelovi.

Clanok XXVIII.
Politicky exponovana osoba

Poistnik je povinny pri uzatvoreni poistnej zmluvy, ako
aj pocas trvania zmluvného vztahu pisomne oznamit
poistovatefovi skuto&nosti, ktoré by spdsobili, Ze poist-
nik by bol povazovany za politicky exponovanti osobu
vzmysle zékona &. 297/2008 Z. z. V pripade, Ze poistnik
neoznami poistovatelovi vy$sie uvedené skutocnosti,
bude povaZovany za osobu, ktora nie je politicky expo-
novanou osobou.

Clanok XXIX.
Spodsob vybavovania staznosti

StaZnostou sa rozumie namietka zo strany pois-
teného a/alebo poistnika na vykon poistovace;




€innosti poistovatela v stvislosti s uzavretou poist-
nou zmluvou. Staznost mbze byt podana pisomne
(na adresu sidla poistovatefa alebo na ktorékofvek
obchodné miesto poistovatefa), Ustne, prostred-
nictvom prostriedkov elektronickej komunikacie (e-
-mail), prostrednictvom webovej stranky poistova-
tefa alebo telefonicky.

Zo staZnosti musi byt' zrejmé, kto ju podava, akej
veci sa tyka, na aké nedostatky poukazuje, &oho
sa staZovatel domaha a v pripade podavania staz-
nosti pisomnou formou musi byt stazovatefom
podpisana.

Poisfovatel pisomne poskytne stazovatefovi infor-
macie o postupe pri vybavovani staZznosti a potvrdi
doruéenie staZnosti, ak o to staZovatel poZiada.
Stazovatel je povinny na poZiadanie poistovate-
la doloZit bez zbytoéného odkladu poZadované
doklady k podanej staZnosti. Ak staZnost' neob-
sahuje pozadované néleZitosti alebo stazZovatefl
nedolozi doklady, poistovatel je opravneny vy-
zvat' a upozornit' staZzovatefa, Ze v pripade, ak
v stanovenej lehote nedoplni, pripadne neopravi
pozadované nalezitosti a doklady, nebude mozné
vybavovanie staznosti ukonéit a staZnost bude
odloZena.

Poistovatel je povinny staZnost' preSetrit’ a infor-
movat staZovatefa o spdsobe vybavenia jeho staz-
nosti bez zbytoéného odkladu, najneskér do 30 dni
odo diia jej doruéenia. Ak si vybavenie staZnosti
vyZaduje dlhSie obdobie, je mozné lehotu podfa
predchadzajucej vety predlZit, o éom bude stazo-
vatel bezodkiadne upovedomeny. Staznost' sa po-
vazuje za vybavend, ak bol stazovatel informovany
o vysledku presetrenia staZznosti.

Opakovana staznost a dalSia opakovana staznost
je staznost toho istého stazovatela v tej istej veci,
ak v nej neuvadza nové skuto&nosti.

Pri opakovanej staZnosti poistovatel prekontro-
luje spravnost’ vybavenia predchadzajucej staz-
nosti. Ak bola predchadzajluca staznost vybavena
spravne, poistovatel tito skutoénost’ oznami sta-
Zovatelovi s oddvodnenim a pouéenim, Ze dalsie
opakované staznosti odloZi. Ak sa prekontrolova-
nim vybavenia predchadzajlcej staZnosti zisti, Ze
nebola vybavena spravne, poistovatel opakovant
staznost preSetri a vybavi.

V pripade nespokojnosti staZzovatefa s vybavenim
jeho staznosti ma staZovatef moznost' obratit' sa
na Narodni banku Slovenska a/alebo na prisludny
sud.

Clanok XXX.
Spracavanie osobnych a inych Gdajov

Poistovatel je prevadzkovatefom v zmysle zakona
o ochrane osobnych Udajov (dalej len ako ,ZO0OU").
Poistovatel je opravneny spractvat’ osobné Udaje
dotknutych os6b bez ich suhlasu a informovania
v stlade so Zakonom o poistovnictve v platnom
a udinnom zneni (dalej len ako ,Zakon o poistov-
nictve*), ktory je osobitnym zékonom vo vztahu
k ZOOU.

Dotknutymi osobami si najmé poistnik, poisteny,
osoba opravnena na prevzatie poistného plnenia,
dalSie osoby uvedené v poistnej zmluve.
Poistovatel je opravneny spractvat’ oscbné a iné
udaje dotknutych osdb v rozsahu stanovenom pri-
slusnymi pravnymi predpismi. Zoznam a rozsah
spraciivanych Udajov je uverejneny na webovej
stranke poistovatefa.

10.

11.

Poistovatel je opravneny pozadovat a ziskavat ko-
pirovanim, skenovanim alebo inym zaznamenava-
nim osobné Odaje z dokladu totoZnosti (v rozsahu
obrazova podobizen, titul, meno, priezvisko, rodné
priezvisko, rodné &islo, datum narodenia, miesto
a okres narodenia, trvaly pobyt, prechodny pobyt,
Statna prislusnost, zaznam o obmedzeni spdsobi-
losti na pravne ukony, druh a é&islo dokladu totoZ-
nosti, vydavajuci organ, datum vydania a platnost
dokladu totoZnosti) a udaje v zmysle ods. 4. toh-
to ¢lanku z dalSich dokladov preukazujucich tieto
udaje.

Poistovatel je opravneny spractvat' osobné uda-
je na ucely identifikacie klientov a ich zastupcov
a zachovania moznosti naslednej kontroly tejto
identifikacie, na uéely uzavierania poistnych zmiiv
a spravy poistenia, na udel ochrany a domahania
sa prav poistovne voéi jej klientom, na Ucel zdo-
kumentovania ginnosti poist'ovne, na uéely vykonu
dohfadu nad poistoviiami a na plnenie povinnos-
ti a Gloh poistovne podfa Zakona o poistovnictve
alebo osobitnych predpisov.

Poistovatel je dalej opravneny spractvat’ osobné

udaje dotknutych oséb bez ich suhlasu, ak je spra-
clvanie osobnych Gdajov nevyhnutné na plnenie
poistnej zmluvy, ako aj v predzmluvnych vztahoch
s dotknutou osobou a pri rokovaniach o zmene
poistnej zmluvy, ktoré sa uskutoéhuju na Zziadost
dotknutej osoby. Spracivanie osobnych uUdajov
na iné ucely je moZné na zaklade suhlasu dotknu-
tej osoby.
Poistnik berie uzavretim poistnej zmluvy na vedo-
mie, Ze poistovatel je opravneny spractvat jeho
oscbné GOdaje a iné Gdaje v rozsahu a na Ucely
uvedené v tychto poistnych podmienkach a/alebo
prislusnych pravnych predpisoch; poistnik je povin-
ny poskytnut tieto idaje poistovatefovi a umoznit
poist'ovatefovi ziskat ich kopirovanim, skenovanim
alebo inym zaznamenavanim. V pripade vyuZzitia
elektronickej komunikacie s poistovatefom su po-
istnik, poisteny alebo iné opravnené osoby povinni
nezasielat rodné é&islo.

Poistnik je povinny bez zbytoéného odkladu ozna-
mit' poistovatefovi akikolfvek zmenu svojich idajov
v zmysle ods. 4. tohto &lanku, ako aj zmenu Gdajov
ostatnych dotknutych osob.

Poistovatel je povinny uschovavat’ a ochrafiovat
pred poSkodenim, pozmenenim, zni¢enim, stratou,
odcudzenim, vyzradenim, zneuzZitim a neoprav-
nenym spristupnenim poistné zmluvy vratane ich
zmien a s nimi suvisiacich dokladov pocas trvania
poistenia a po zaniku poistenia do uplynutia preml-
tacej doby na uplatnenie prav z poistnej zmluvy,
najmenej viak desat rokov od skonéenia zmluvné-
ho vztahu s klientom.

Dotknutd osoba méa pravo na zaklade pisomnej
Ziadosti vyZzadovat od prevadzkovatela najma
potvrdenie, i si alebo nie sU jej osobné udaje
spracuvané, presné informacie o zdroji, z ktorého
prevadzkovatel ziskal jej osobné Udaje na spracu-
vanie, zoznam jej osobnych udajov, ktoré su pred-
metom spracuvania, opravu alebo likvidaciu svojich
nespravnych, neluplnych alebo neaktuainych osob-
nych uUdajov, ktoré su predmetom spractvania,
likvidaciu svojich osobnych ddajov, ktorych ucel
spracuvania sa skongil alebo ak doslo k poruseniu
zakona, blokovanie osobnych Udajov z dévodu od-
volania sthlasu pred uplynutim &asu jeho platnosti
(ak su osobné udaje spracuvané na zaklade suhla-
su dotknutej osoby).
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12.

13.

Zoznam tretich stran, ktorym moéZu byt poskytnu-
té osobné Udaje dotknutych osdb, okruh prijem-
cov, ktorym mézZu byt osobné tdaje spristupnené,
okruh sprostredkovatefov a informacie o prenose
osobnych Gdajov do tretich krajin poistovatef uve-
rejfiuje na svojej webovej stranke.

Poistnik uzavretim poistnej zmluvy suhlasi, aby
poistovatel zaznamenaval akukolvek komunika-
ciu prebiehajicu medzi nim a poistovatefom pro-
strednictvom dostupnych technickych prostriedkov
a uchovaval tieto zaznamy z dbévodu bezpeénosti
a za (celom ich pouzitia v pripade sporu alebo staz-
nosti. Uvedené sa vztahuje aj k sthlasu inej osoby,
ktorej Udaje su uvedené v poistnej zmluve, alebo
osoby opravnenej na prevzatie poistného pinenia.

Clanok XXXI.
Zavereéné ustanovenia

Konanim alebo opomenutim poisteného alebo po-
istnika sa na Gcely tychto VPP HAV 17 rozumie aj
konanie alebo opomenutie fyzickych os6b a/alebo
pravnickych os6b pre poisteného alebo poistnika
¢innych na zaklade pracovnopravneho alebo iné-
ho zmluvného vztahu, ako aj opravnené uZivanie
predmetu poistenia fyzickymi a/alebo pravnickymi
osobami so suhlasom poisteného a ak nie je poist-
nik zarovei poistenym, aj so suhlasom poistnika.
V8etky oznamenia a vyhlasenia su zavézné iba
v pisomnej forme, pokial nie je v tychto VPP HAV
17 uvedené inak.

3.

Zmeny v poistnej zmluve mozno vykonat' pisom-
nou dohodou zmluvnych stran, pokiaf nie je vo
VPP HAV 17 uvedené inak. Zmeny v poistnej zmlu-
ve tykajuce sa najmé zmeny mena, priezviska a/
alebo obchodného mena poistnika, poisteného a/
alebo zmeny Gdajov tykajlcich sa predmetu pois-
tenia, ktoré nie st podstatnou naleZitostou poistnej
zmluvy, je mozné oznamit' poistovatefovi telefonic-
ky a/alebo elektronickou formou; v takom pripade
ma poistovatel pravo vyziadat' si doplnenie tohto
oznamenia pisomnou formou a poistnik/poisteny
ma povinnost doplnit a podpisat’ 0znamenie pi-
somne. Zmeny v poistnej zmluve moZno vykonat’
aj prijatim navrhu dodatku o zmene poistnej zmluvy
poistnikom predloZeného poistovatefom.

Od ustanoveni tychto VPP HAV 17 sa mozno od-
chylit' v osobitnych poistnych podmienkach a v po-
istnej zmluve v stlade s OZ.

Ak sa niektoré ustanovenie tychto VPP HAV 17
stane neplatné, ostatné ustanovenia, ktoré nie sl
touto neplatnostou dotknuté, zostavaju nadalej
v platnosti.

Tieto VPP HAV 17 s( neoddelitefnou st&ast'ou po-
istnej zmluvy.

Neoddelitefnou sucastou poistnej zmluvy vozidla
je i tlagivo Obhliadka vozidla a vybavy, ktoré sa vy-
plfiuje pri obhliadnuti vozidla pri vstupe do poiste-
nia.

Tieto VPP HAV 17 nadobldaju a&innost dia
01.11. 2017 a vztahuju sa na poistné zmluvy uzav-
reté odo dfia uginnosti tychto VPP HAV 17.
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